TRIPLICADO

' RIO CORINTOS 520
HONORIBLE CONOETO DECFRERANTE TELLFONOFAY: 02945-480033
TREVELIN: CICUBUT E-MALL: eonceforrecelin@gmail com

ORDENANZA N° 2.400/24

Ratificar en todos sus términos el Convenio Marco “Proteccion
Integral de la Nifiez, la Adolescencia y la Familia” celebrado entre
el Departamento Ejecutivo Municipal (DEM) y el Ministerio de
Desarrollo Humano y Familia de la Provincia del Chubut

VISTO:

La Ley Provincial XVI N° 46 de Corporaciones Municipales; la Nota N°
964/24 ingresada a este Honorable Concejo Deliberante; y el Despacho de
Comision de Legislacion General N° 387/24; Y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Provincial XVI N° 46, Articulo 30°, establece que
corresponde al Concejo Deliberante el ejercicio de sus facultades constitucionales,
sancionando las ordenanzas y disposiciones pertinentes.

Que, mediante nota N° 964/24 del HCD, el Poder Ejecutivo
Municipal eleva a este Honorable Concejo Deliberante el Convenio Marco
“Proteccion Integral de la Nifiez, la Adolescencia y la Familia”, para su tratamiento
y ratificacién correspondiente.

Que, el Convenio Marco fue rubricado, el 8 de abril del afio
2.024 en Ia ciudad de Rawson el entre el Ministerio de Desarrollo Humano y Familia
de la Provincia del Chubut, representado por la Ministra Willhuber, Elva Noemi, con
domicilio legal en la Calle Belgrano N° 914 de la ciudad de Rawson y la
Municipalidad de, representada por el intendente Sr. Ingram, Héctor, con domicilio
legal en Av. Radl Ricardo Alfonsin y Holdich de la ciudad de Trevelin.

Que, el Convenio Marco, fue ratificado mediante el Decreto
Provincial N° 808 del Gobierno de la Provincia del Chubut el 2 de julio del 2.024.

Que, el Cuerpo Legislativo del Honorable Concejo Deliberante
de la Municipalidad de Trevelin se expide de lo expuesto ut-supra a fin de sancionar
la presente normativa.

POR ELLO:

El'Honorable Concejo Deliberante de la ciudad de Trevelin y sus
parajes, en uso de las facultades que le confiere la Ley XVI N° 46 de Corporaciones
Municipales, sanciona la presente:

SLAUDIA GARITANO
Presidenta
H.C.D. Trevelin - Chubut

H.C.D. Trevdiin - Chubut

ORDENANZA IN° 2.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo
Deliberante del\Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en [a Xl Sesién Ordinaria.
Registrada bajo\Acta N° 15/24.
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HONORABLE CONCESO DELIBERANTE
TREVELIN- CIFUBUT

TRIPLICADO

RO CORINTOS 5.20
TLELEFONOSEAY: 02945-450043
E-MATL: concejotrevelin@gmail.com

ORDENANZA

Articulo 1°: RATIFICAR en todos sus términos el Convenio Marco “Proteccion
Integral de la Nifiez, la Adolescencia y la Familia” celebrado el 8 de abril de 2.024
en la ciudad de Rawson entre el Departamento Ejecutivo Municipal (D.E.M) y el
Ministerio de Desarrollo Humano y la Familia de la Provincia del Chubut, como
ANEXO | forma parte integrante de la presente Ordenanza.

Articulo 2°: ELEVAR la presente al Departamento Ejecutivo Municipal y al
solicitante, para su conocimiento y efectos pertinentes.

Articulo 3°: Registrese, Comuniquese, Publiquese y Cumplido Archivese.

ALt AHD0
Secretario Leglslativo
H.G.D. Trevelin } Chubut

\UDIA GARITANG
' Presidenta
H.C.10. Trevelin - Chubut

ORDENANZA N° 2.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo
Deliberante de Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xl Sesion Ordinaria.

Registrada bajo Acta N° 15/24.
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ANEXO |

Ratificar en todos sus términos el Convenio Marco “Proteccién
Integral de la Nifiez, la Adolescencia y la Familia” celebrado entre
el Departamento Ejecutivo Municipal (DEM) y el Ministerio de
Desarrollo Humano y Familia de la Provincia del Chubut

PROTECCION INTT

BEntre el MINISTERIO DE DESARROLLO I-Il'.\jﬁuANO, representado en ddle acto
por la Ministra Lic. Elva WILLHUBER, con domicilio en Belgrano N° 914 de In
ciudad de Rawson, provincia del Chubut, en adelante “EL MINISTERIO” ¥ ool
MUNICIPIO DE CTREVELIN, representado en oste acto por ol Intendents
Municipal. sefior Hector INGRAM, con dowmiciliv en Avda, San Mattin y John
Danie! Ty de Ia aiedad de Trevelin, provincia del Chubut, en adelante “TL
MLENTCIPIO™:

TERIENDO BN CUENTA:

La Convencidn de los Derechos del Nino, ratificada por la Republica Argentina v
o afio 1990 y dotada de rango constitucionat on ol afic 1994;

La Ley Nacioral N® 26,061 de "Proteccién Integral de los Derechos de tus Nirias,
Hitios y Adolescents” ¥ sn Decreto Reglamentario N" 415/06;

La Constitucion de la Provincla del Chubut, en especial lo dispueste o los
Artfeulos 25% 279, 667, 70°, B, 2247, 225°, 233°, 234° y 237%;

La Ley Provincial £ N° 21 v s Decreto Reglamentario N© 1651 /94,

2 Convenio Mureo “Troteccion Integral de la Nipez. la Adotescencia v 1a Famitia®”,
de eveacién del Servicio de Proteccidn de Derechos, celebrado enire & enlonces
Mimsterio de Salud y Accidn Social, actual Ministerio de Desarrollo Humane, ¢l
Municipie de Trevelin en o afio 2003 ¥ los sucesvay modificaciones que se

nubieren praducide;
CONSIDERANDO;

Que a partiv de fa CONVENCION INTERNACIONAL SOBRYE LOS DERECHOS

DEL WING (TL13 1), sarcionada por la Asamblen Genaral de Ta Naciones Unidlay

el 20 de novieoiwe de 1989, se marcéd uwna verdadera divisoria de agues oo la

historin de Ja condicion juridica de s inturvia, resoltande aquilla el primer

Que la Repibiica Argentina ratifico la CLDN en ol 1fle 1990, por medio de s Ley

3
i § instrumento juridies vfeclivamenlta garantisia destinado s Ia nifiez en st conjunte;
i
3
/

Niftional NY 23.84¢;

PAEHE DURBHEDGO CLAUDIA _GARITANO
Sacretavio Ledistaiivo PreStde_anta
H.C.B. Trevelin} Chubut H.C.D, Trevelin - Chubut

ORDENANZA N°| 2.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo
Deliberante de Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xill Sesién Ordinaria.
Registrada bajo Acta N° 15/24.
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MUNICIPALIDAD/DE TREVELIN
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ANEXO |

espacios de debiite, opinién y aporte abiertos a los distintos estamentos de la
comunidad, calming con fa sancién de Ia Ley IIL N° 21 de “Proteceion Integral de la
Nifiez, la Adolescencia y la Familia”;

Que por su parte, en el afio 1994 se le dio rango constitucional a la CONVENCION
INTERNACIONAL  SOBRE LOS DERECHOS DEL  NIRO (C.LD.IN),

incorpordndola en el articulo 75" inciso 22) de la Constitucion Nacional;

Que en este contexto, la Provincial dal Chubut incorporé en la reflorma a la
Constitucién Provincial del afio 1994, normas especificas en relacion a la infancia,
haciendo especial hincapié en la necesidad de disefiar politicas y acclones que

consideren prioritariamente n 1a nifiez en un contexto familfar y comunitario;

ue a la fecha se ha adecuado la legislacion nacional a Ja C.LDLN con la sancién de
la Ley Nacional N° 26,061 y su Decreto Reglamentario N° 41 5/06;

Que en el marco del nuevo enfoque fijado por ta CLILN, el Bstado no debe ser
“patrén” en la Gptica de la vigja concepeion del gjercicio del Pabronato (pave
disponer de los nifios, niftas:y adolescentes cusl objetos de derechos), sino que
debe intervenir como promotor del bienestar general de la nifiez ¥ la adolescencia
{como verdaderns sujetos de derechos) a ravés de Politicas Piiblicas de Proteccisn
Integral disefiadas y cjecutadas en coordinacion ¥ mancomunadammente con las

organizaciones de la socledad civil;

Que a partr de lo expuesio debemos revalorizar a las familias, atendiendo a su

pluraiidad y diversidad, y desde una concepcion amplia, que incluye no solo la

itogmn FRITZ
R

e
T

familia biokégica sino también las y Jos referentes afectivos, como el dmbito natural

de crianza de nifios, nifias y adolescenies, y a partir de alif avanzar con coherencia
en una accién de gobierno, que ademds de articular respuestas tenga como
prioridad absoluta el apaye, la atencidn y el fortalechmiente de los vineulos

familiares y comunitarios;

Que la Ley II N® 21 enuncia en su Titulo I del Libro 1 lineas de accion

orientadoras para el desarrallo de “Polfticas Publicas de Proteccion Integral”

=~

respecto de la Niﬁez, ia Adolescencin y la Familia, estableciendo que las mismas
deberdn ser implementadas a través de un conjunte articulado de acciones de la

H Pravincia, de los Municipios que adhieran 2 esta Ley y de las organizaciones

civiles;

UDIA _GA RITANOG
Secratario Lefislalive H.G.D.lf;';:s\'flgliaf?iachubut
H.C.D. Trevelir] - Chubut
ORDENANZA N° 2.400/24 — Dada en ia Sala de Sesiones del Honorable Concejo
Deliberante de Tyevelin, el dia 17 de octubre def afio 2.024, en ia Xlil Sesién Crdinaria.
Registrada bajo Acta N° 15/24.




POR TANTO: TENGASE POR ORDENANZA MUNICIPAL -

EJECUTIVO MUNICIPAL DE TREVELIN

Gabinete
MU i LIDAD DE TREVELIN
¥ CHUBUT

MUNICIPALIDAD/DE TREVELIN
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alaLey I N® 21, materializs su

_ ados, asumiendo up verdadero
brotagonismo en materia de nifier, adolescencia v familia;

Que en este esquema de abordaje deviene necesario Implementar auevos criterios
de gestién a portir de Promover y ratificar la conformacién de espacios de
participacién cornunitaria para el consenso y articulacion de las “Polfticas Pablicas
de Proteccidn Integral”, manteniendo un accionar desceniralizado en cada
Municipio en la ejecucion de los Programas ¥ medidas a desarrollar en materia de
nifiez, adolescercia y familia, revalorizando el rol fundante de los estados
aumicipales en el disefio ¥ la implementacién de las politicas de infancia, ¥ qque sa

vincula fuertemente con el principio de territorialidad en refacicn a las politicas
sociales;

Que por lo expueslo, por medio del presente Convenio Maveo se gestiona ratificar
la creacion del Servicio de Proteccitn de Derechos, ereado por Convenio Marco
suscripto en el afio 2003;

Que agimismo, se conviene ratificar todos los principios oportunamente acordados.
No obstante, en vietud del Hempo transeurrido, resulta oportuno ¥ necesario
adecuar log lineamientos en la implementacién v en la gjecucion conjunta
~Provincia y Municiplo- de los Servicios de Proteccién de Derechos, garantizando
las condiciones necesacias para un pleno v consolidado cumplimiento de los

principios rectores de las normas internacionales, navionales ¥ provinciales citadas;
Por ello,
CONVIENEN:

ARTICULG 1°~-OBJETO: Ratificar Ia creacién del Servicio de Proteccién de
Derechos implementada pornedio del Convenio Margo, celebrado entre las partes

)
174

TE
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e T——
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E

Sl i R e

en ef afio 2003, conjuntamente con las pautas y los principios establecidos en su
Anexos L IL Iy IV,

e
o
e

_ImESTERG

AMQQLEL@.- COOPERACION: En virtud de ia ratificacion expuesta en ¢l
articulﬁ 1% del presente Convenio Marco, “EL MINISTERIO” ¥ “EL MUNICIPIO”
acuerdan la continuidad del Serviclo de Proteccign de Derechos de Nifios, Nifiag ¥
Adolescentes, en adelante “SERVICIO DE PROTECCION DE DERECHOS”, el gue

funcionard en el dmnbito local bajo la dependencia runicipal, Asimismg, acuerdan

2
e

o implementar en forma conjunta politicas de gestion y ejecucién en el cilado
£ N
;‘ Servicio de Proteccién de derechos, las cuales se comprometen & cumplir en el
£, . N
}.’?’f“' mazeo de la normativa citada en los Considerandos del presente,
¥

CEAUDIA GARITANG
Prasidenta
H.C.D. Trevelin - Chubut

FARMNDURANDC
Sagretario Legislailivo
H.C.D. Trevelif - Chubut

° del Honorable Concejo
ORDENANZA 2.400/24 — Dada en la Sala dﬂe Sesiones al nce
Deliberante de Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la X!l Sesiéon Ordinaria.

Registrada bajo Acta N° 15/24.
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Dra. Nlariz Ferrgne Sr. Hédtdr Ricayéb 1 QJA‘(]

Secretarigge oordinacion de Intendefnte |
/ ’t abinete MUNICIPALIDAD PE TREVELIN
MUNIZIPA

1)

DAD DE TREVELIN CHUB
HUBUT ’ |
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portard a “EL MUNICIPIO” un
drio para la cobertura de los equipos
téenicos irderdisciplinarios {ra sea por medio de adscripciones, personsl de planta
o contratos de locacidn de servicios).

Cuando el minime de personal aportado por “EI, MINISTERIO", sea inferior al
acordado, “EL MINISTERIO"contribuira mensualmente con fa suma de PESOS
CIENTO SETENTA MIL (% 170,600} por cada profesional, que sean contratados por
“EL MUNICIPIO” para dar asegurar el minimo establecido en e] pérrafo anterior,

“EL MUMNICIPIO", por su parte apartard Ia suma mensual de cien mil pesos

{$100.000) para complementar Jos honorarios del profesional contratado por “EL
MINISTERICG”,

A dos fines de su actualizacion, los importes mencionados ut supra, podrdn
modificarse a4 requerimiento  de “E[, MUNICIPIO”, previo informe

t¢cnico/contable remitida y evaluadp, sujeto a la disponibilidad presupuestaria
correspondiente,

“EL MUNICIPIO” por su parte aportard al “SERVICIO DE PROTECCION DE
DERECHOS" personal de su dependencia en un nGmers no inferior a dos )
profesionales. Bn caso de carecer de dicho personal lécnico, de su Grbita, este
contvatard a las personas con un mento mensual equivalente por profesional u
operador a la aportada por “EL MINISTERID",

\ \ “EL MUNICIPIO” en el supuesto de no contar con el personal {écnico de su
‘\‘ . {;,5.,4' dependencia para cubrir In misma, aste aportara la suma mensual equivalente por
S

profesional & la aportada por “EL MINISTERIO” v lo que aporta el “EL

MUNICIPIC” como complemento especificado en ol Jresente axticulo,
P P I

Eh?

"EL MUNICIPIO” deberd informar a “HL MINISTERIO”, a través de la
Subsecretarfa de Desarrollo Humano y Famifia, modificaciones del ndmero de
agenles que aporta al “SERVICIO DE PROTECCION DE DERECHOS”. Siendo

condiclon mantener el personal minimo establecido en el presente artfcnlo.

ARTICULO #°.- LINGA 102 “EL MUNFCIPIO”, an corresponsalsilidad con “BL
MINISTERIO", implementara en el dmbito de su jurisdiccion la “LINEA 102, 1a
tual es un servicio de atencidn especializade en la escuchs, orientacion ¥
derfvacion, orientado a pifiag, nifios y adolescenles, para la proteceion ¥ garantia

/;,é;--.., ; de sus derechos.
i

/ CLAUDIA GARITANO

FaNOLTURANDG Presidenta

Sacretario Leg|slative H.C.D. Trevelin - Chubut
H.C.D. Trevelin 1 Chubut

° i ble Concejo
ORDENANZA N°| 2.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honorg, oNce
Deliberante de Trgvelin, el dia 17 de octubre del afic 2.024, en la Xl Sesidén Ordinaria.
Registrada bajo Adta N° 15/24.

\




POR TANTO: TENGASE POR ORDENANZA MUNICIPAL----mmmmmmcsscoumumm o e oo oo

EJECUTIVO MUNICIPAL DE TREVELIN------=cuumnn-

;
Sr. Hécbr Ricaf rm
Intend: J['lte
MUNICEPALIDAI%DE TIREVELIN
) CHUBUT
CHUBUT

TREVELIN, MARTES 22 DE OCTUBRE DEL ANO 2.024........cccovvmrnnennnnnn



TRIPLICADO

RO CORINTOS 520

. ELEFONCERN: 02945-450043
HONORABLE CONOEJO DEL IBERINTE TELEFOM -t
'.H’:R_E-‘[XE[ TN- CHUBUT LMATL: concefotrevelin@gmailcom

HOJA 5/47

ANEXO |

En Ia Jurisdicelon de Ia local) Servicio de Proteceitn de Derechos

deberd asesorar, canalizar ¥
provengan de la “LINEA 1027,

consultas, pedidos o denuncias que

ARTICUL(Q 5°.- DESCENTRALIZACION: “EL MUNICIPIO” & través del Sefior
Intendente, en €] marce de descentratizacion Para privilegiar la yealidad local, serd

responsable de designar al responsable para  coordinar el “SERVICIO DE
PROTECCION DE DERECHOS”,

LAS PARTES acuerdan como requisitos para la designacién, ser:

- Profesional universitario, con experigncia en gerenciamiento social;
= Peseer idoncidad comprobable en Ja materia,

- Compromiso del profesional asignado a coordinar acciones conjuntay
pertinentes

“EL MUNICIPIO” se compromete a:

- Informar a la Subsecretaria de Desarrollo Humano ¥ Familia, In forma de
seleccion, las misiones v Funclones del coordinador;

- A abonarlos honorarios que carrespondan al profesional designado.

ARTICULO 6°- FONDO ESPECIAL: "EL MINISTERIO" transferird a “EL
MUNICIPIO" a través del FONDO ESPECTAL para fa Proteccién Integral de la
Nifiez, la Adolescencia y ia Familia, Ia suma mensual de PESOS OCHENTA MIL (%
80.000). Dicho fondo serd ejecutado por el “SERVICIC DE PROTECCION DE
DERECHOS", destinado a la aplicacién de todas las medidas de proteceion,
socioeducativas y capacitaciones previstas en Ia Legislacion vigente, coma asi
también para las acciones de fortalecimiente de vinculos familiares, financiamiento
de proyectos y/o pregramas que diche Servicio requiera, pata prevenir Ia

vulneracién de derechos y acciones de asistencia sagial integral. |

“EL MUNICIPIO” por su parle, creard y/o forlalecerd o] FONDO ESPECIAL
MUNICIPAL para Ia Proteccién Integral de la Nifiez, la Adolescencia y la Familia
por la suma mensual de pesos breinta mil {§30.000) para ampliacion y gjecucién en
el “"SERVICIO DE PROTECCION DE DBRECHOS® de todas tns medidas

socioeducativas previstas en la legisiacion vigente.

i ARTICULO 7°- OBLIGACIONES DEL MINISTERIO: A wavés de la
if Subsecrelaria de Desarrolio Humano ¥ Familia se obliga w:

—

S

a) Promover, organizar e implemendar en forma periddica acciones de

g,

formacion  integral, capacitacion y actualizacion el recurse humana

2

AUDIA GARITANG
FARISTIURANDD Presidenta

Saoretario Leglslalivo ent .
H.:C.D,Treveiin Chubut H.C.D. Trevelin - Chubut

° i del Honorable Concejo
ORDENANZA N®12.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones al once
Deliberante de Treyelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xll| Sesion Ordinaria.
Registrada bajo Acta N° 15/24.
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del “SERVICIO DE

7 en temdticas gue considere o sean

requeridas para mejorar [a organizacién, funcionamiento ¥ eficacia on la
atencién del Servicio, debiendo asignatse presupuesto destinade a tales
fines, y realizando las gestiones ante Organismos Provinciales, Nacionales e
Internacionales para tal fin.

b} Instruir y ratificar la corresponsabiliclad de todas las dreas ¥ ovganismos
descentralizados de las Seeretarias, Ministerios y Entes Autdrquicos que
conforman cl Poder Gjecutive Provincial, tal como 1o establece 1a Ley 11 N°
21 en su artfculo 367, arficulando su accionar con el Servicio de Proteccign
de Derechos, gestionando los recursos nccesarios, ya sean humanos,
materiales o financieras.

Tedo ello, se integrard a los cireuitos de abordafe que se definan para In
atencidn y seguimicnto de los mismos,

) Capacitar a todo el personal, que cumpla funciones en of SERVICIO DE
PROTECCION DE DERECHOS, en el uso del software informético “RUJN"

con &t fin de llevar adelante la digitalizacion de la informacién.

ARTICULO §°.- OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO:
a} Brindar espacio fisico, gastos de basicos (agus, luz y gas), telefonfa o

internet, mobiliario, limpieza e nsumas a los efectos de garantizar el adecuado
r\ funcionamiento del SERVICIO DE PROTECCION DE DERECHOS, Por ofca parte,

¢ compromete a garantizar la recepeidn de las demandas de kT “LINEA 1007

carrespondientes a la localidad de Trevelin,

[N E

b} Utilizar el software informatico “RUN" (Registro Unico Nominal),

SOTRARAGIO

£

Herramienta que tiene por finalidad consolidar datos que permitan fortalecer fas
capacidades de intervenrién en el abordaje, m‘;guardo.y restitucion de los derachns
de nifias, nifios y adolescenies. Este software informético permite ordenar y
mejorar las intervenciones, revisar practicas, evaluar seguimienivs, elaborar
diagnésticos ¥ realizar monitoreos favoreciendo el irdercambio de datos on el

marco de la corresponsabilidad,

<) Definir un circujto administrativo interne con el drea municipal que
corresponda, para agilizar la utilizacian del Fondo Especinl, a fin de que el
“Servicio de Praleccitn de Derechos” pueda dar respuesta a las situaciones que
requieran una pronta .e inmediata solucién en un tiempo gue no supere lns ¢8

horas, con previa solicitud del Jefe del Programa,

EABIO DUR :
1 i Presidenta
Sacratario Le :
¢ .C.ﬂ i:‘rso T:arggeiierf - Chubut H.C.D. Trevelin - Chubut
[ bie Concejo
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los fondos ransferidos conforme
del presente Convenio, remitiendn

semestraimente a “EL MINISTERIO™, 2 través de 1a Subsecretarfa de Desarrallo

Huwmano y Pamilia, las copias de la documentacién autenticacdas por “EL

MUNICIPIO” a los fines e habilitar las transferencins mensuales de les fondos en

el marco del presente Convenio,

e) Incorporar a “EL MINISTERIC" ¥ a la Subsecretaria de Desarvolle Humano
y Familia en el supuesto de publicacién de cualquier documento, gacetilla de
prensa, informacién y/o publicidad en cualquier medio de comunicacién, cuando
se cite al Servicio de Proteccién de Derechos,

£} Asurdr las responsabilidades emergentes por el cumplimiento de las cargas
y oblifaciones de naturaleza labural, fiscal, previsional y civil, derivadas de Ja

efecucitn del presenie Convenio Marco,

&) Asumir total responsabilidad frente a sus dependicnte o terceros, eximiendo
en forma tokal a “BL MINISTERIO" de cualquier responsabllidad gue pudiere
corresponderle que devenga de Ia forma en que se ejecuta el presente Convenio, A
tal efecto “EL MUNICIPIO” se obliga & mantener indermne a “FL MINISTERIO”,

frente a cualguier reclamo que al respecto se pudiera divigir contra gste,

h) Asurmir la responsabilidad de asegurar que el Servicio de Protecciton de

Derechos brinde atencion integral durante todo el atio, debiendo prestar of servicio

f \ en hovarios que compatibilice con Ja demanda de situaciones de urgencia.
g .
B z ARTICULO 9%~ COMPROMISOS DEL MINISTERIO: A tavés de In

Subsecretaria de Desarrolle Humana ¥ Familia s5e compromete a:

Eime Gtaialde dssb

a) Realizar visitas, a las localidades para el acompanamiento, monitoreg ¥
evaluacion en terrenc; .

b) Acompafiar y supervisar las acciones que desarrolle “EL MUNICIPIO, de
corformidad con el articulo 46° Capftulo IiL, Titulo TH, Libro L v los articulos
62% 63° y 64° del Capitulo VIE, Titulo HI, Libro I de I Ley HIN°21.

¢} Evaluar, coordinar v awtorizar Ia introduccién de modificaciones gue
plantee el Servicio de Proteccion de Derechas.

d} Evaluar los informes de diagndstico de funiionamiento y téenico-financieros
presentados por “EL MUNICTPIOP,

/ j ARTICULD 10°- COMPROMISOS DEL MUNICIPIO: So compromete a orear los
,ff,rf mecanismes administratives-contables a fin de que la persona que dirija ef Servicic
3,; de Proteccitn de Derechos pueda disponer diariamerde por medio de una Caja
-
ok CLAUDIA GARITANO
i

100, Tavaln-chubu
H.C.D. Trevelin { Chubut d.l 9 e Gonceio
i nora
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- Lhica, de los montos aportady 41, necesarios para el cumplimiento

de las funclones que se demaipi s sidsente Convertio Maxco, a los fines de

resolver situsciones de manera inmediata, incluids In provisién de insumos para
las capacitaciones y proyectos,

ARTICULO 11°~ PROTOCOLOS ADICIONALES: Las partes se‘compmmeteﬂ a
celebray nueves acuerdo a través de 1a implementacion de acciones enmarcadas en
los Considerandos enunciados con anterioridad, formalizando loy mismos & bavés
de Protocalos Adicionales que se anesmrin al presente Convenio Mureo, sin dejar
de ladv los compromisos arribados en of marco del presente,

ARTICULE 52%- MONITOREG: “EL MINISTERIO” a través de Ja Subsecretaris
de Desarrollo Humano y Familia u érgano que 1o reemplace, tendes la facullad de
efectunr tareas de conixol, seguimiento y monitoreo, referidas a cuestiones técniras,
presupuestariag, de evaluaclin en la ejecucién y en los objstivos del Servicio de
Proteceién de Derechos, acoptando “BL MUNICIFIO” la relizacién de toda
auditorfa por parte de Organismos Provinciales de control o especificas que efectie
“EL MINISTERIO” debiendo permitiv v facilitar ol acosso a toda documerracién,
visitas en los lugares de gjecucin de las actividades, entrevistas con ¢l Jefe del
Programa, con los profesionales o demis personsl, relacionados con este Convenio
Marco.

ARTICULO 13- REVISION: Se faculta a “EL MINISTERIO” & requerimientn
fundado de “ElL. MUNICIPIO®, en un fodo de acverdo a los fundamentos ¥
principios expuestos en el presente, a efeciuar modificaciones o actualizaviones
por medio de acto administrative chrrespondiente, del mimero de profesionales
y/u operadores ¥ de los montos estipulades en los artculos 3° y 8° del presente
Convenio Marco, ’ '

ARTICULO 14~ INCUMPLIMIENTO - RESCISION: Ante la falta de
cumplimients por parte de “EL MUNICIPIO” respecto de cualquicra de lag

obligaciones, estipuladas en ¢l presente converdo, Ia comprobacion de falsedad 1
ocultamiento en la informasién proporcionada o que proporcione en Io sucesive,
“EL MINISTERIO” & través de 1a Subseeretaria de Desarrollo Humano v Familia i
organisme que lo reemplace podrd, infimar a “EL MUNICIPIO® a fin de que
proceda a corregir tode irregularided y/o ncumplintiente que hublets incuride,
disponer la suspensién total o parcial de las actividades emanadas del presente,
dejar sin efecto transferanclas de fondes pendienies, tesolver la caducidad de fa

asistencia financiora y/o rescindir el presente convenio en au totalided.

UDIA GARITANGO
: Presidenta
H.C.I3. Trevelin} Chubut H.C.D. Trevelin - Chubut
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AREICULO 15° - ADMINIST) \ 8 {:/ FORMACION: LAS PARTES se

AR frensmitir a terceros cualquier
informacién que pudiesen corocer con motive de EL CONVENIO, sin la expresa
autorizacién previa y por escrito de ls otra. LAS PARTES sélo podrin revelar Ia
informacién téenics relativa a EL CONVENIC cuando ésta sea objete de
requerimientt judicial o de autoridad competente; ello, previe aviso de mancra
fehaciente 1 Ia contraparte signataria,

ARIICULO 16°- RESPONSABILIDAD: Bn toda circunstancia o hecho qie tenga
relacién con ef presente Convenio, fas partes mantendrin la individualidad ¥
autononia de sus respectivas estructuras técnicas y administrativas, asumiendo,
por la tanto, lag responsubilidades cosrespondientes, cada una en «f dmbito de su

competenca.

AREICULO 17°- SOLUCION DE CONFLICTOS: Cualquier causa Judicial
derivada de la ejecucion y/o interpretacién del presents serd sometida & la
Jurisdiccitn de los Trlbunales Ordinarios de la Circunseripeién Judicial del Noveska
del Chubut, con asiento en la ciudad de Rawson, renunciando a cualquier obo
fuero o jurisdiceidn que le pudiere corresponder, « tal efecto las partes constiiuyen
domicilio en los lugares mencionados af inielo, donde se tendrdn por validas todas
Ins notificaciones y/o comupicaciones jydicdales y/o extrajudiciales que se

practiquen,

ARVICULD 18- RATIFICACION Y APROBACION: H presente Convenin
Marco deberd ser xatificado por ¢l Peder Ejecutivo y aprobado por Ia Honorable

Legislatura Provineial.

En prucba de conformidad se firman tres (3) ejemplares de un mismo tenor y a vn

solo efecto, en i ciudad de?@s&eﬁ;‘ﬂ, Provincia del Chubut, a
tos.. S, dfas del mes Ao AR del afio
2024 wmemiam

)

wRITiPAfigAT DEJREVELH

FARIO DURANDO
Seoretario Lpgisladvoe Presidenta
H.C.D. Trevel|n - Chubut H.C.D. Trevelin - Chubut
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SERVICIOS DE PROTECCION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES

L Aj Marco Normativo

El Preambulo de la CDN crea un marco que luego se desarrolla en ol mencionado
instrumento, y que sirve de base para la estructuracion del Sistema de Proteccidn

Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes,

Para ello toma en consideracién que la necesidad de proporcionar una proteccion
especial a los nifios y nifias ha sido enunciada ¥ reconocida en la Declaracion de
Ginebra de 1924 sobre los Derechos del Nifio y en la Declaracién de los Derechos
del Nific adoptada por Ja Asamblea General ¢] 20 de noviembre de 1959 en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos, en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Polfticos (en particular, en los articulos 23° v 24%), en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales {en particular, en el
artfcudo 10% y en los estatutos e instrumentos pertinentes de los organismos
especializados y de las organizaciones internacionales que se inleresan en el

bienestar del nifio.

Argentina ratifica Ia CDN en el afio 1989, y a partir de ese momento asume un
compromiso internacional que implica un cambio de paradigma ¥ la adopeion de
medidas legislativas, administrativas, sociales ¥ educativas tendientes a la
atencién, satisfaccién y garantia de los derechos humanos de los NNyA, déndole
absoluta prioridad en consonancia con los principios que emergen de Ja

convencion.

Dichos principios orientan toda la legistacion, las practicas y las decisiones que se

adopten cuando estén involucrados NNA. Ellos son:

1. Principio de lgnaldad y No discriminacion.
\ 2, Interés Superior de} Nifio
- 3 3. Derechos de los NNA a ser escuchados y a que su opinién sea tenida en
} j cuenta,
iy
gﬁ; La provincia de Chubut recoge el mandato de la CDN y en el afio 1999 cuando
ijj#'w--.\. sanciona la Ley Provineial 15 N2 21,

: DIA GARITANO
Gelad Presidenta
giséah:ﬁo%t H.C.D, Trevetin - Chubut

Secreta
H.C.BL Trevelin
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%

4,
A,
De este modo, la provincia

Sume a través de la sancién de una noyma,
el compromiso politico e institucional de redefinir la forma en la cual se relacionan
con el universo nifias, nifios ¥ adolescentes, como sujetos de derecho, reconociendo
un contexto afeclivo, social e histérico que genera una respuesia pensada desde las
politicas piblicas disefiadas por el poder ejecutivo en forma conjunta con cl
Organismo de participacion plural y heterogenea, coma es el CONAF Provincial,

Esto se traduce en una respuesta estatal que debe ser universal e integyal,

La mencionada Ley promueve la descentralizacion de los Organismos v las
poltticas de nifiez, asumiendo que los municipios son los agentes naturales - por
su cercania con los nifios y nifias, con las familias, las organizaciones y la
comuniclad - para la ejecucion ¢ implementacién de dichas politicas, dando
yespuesta en su propia comunidad y privilegiando las realidades locales. Esta
dindmica solo puede resultar eficiente, si se tiene en consideracion el principio de

corresponsabilidad.

En la misma lfnea, promueve la creacion de Fondos Especisles para la
implementacion de las politicas mencionadas. En este sentido, cabe mencionar que
Chubut ha sido pionera en la adecuacién normativa ¥ en la configuracion de un
sistema de proteccion de la infancia, acorde con los principios constitucionales y

convencionales.

Con posteridad, en el afio 2005, en nuestro pais se sanciona la Ley N° 26.061, que

Legaes
HUARD

tiene por objeto la proteccion Integral de los derechos de las nifias, nifios v

adolescentes que se encueniren dentro del territorio argentino. Su aplicacidn es

® fenias
LESASROUYD

obligatoria en todo el territorio de la Reptblica Argentina, y los derechos que en
ella se especifican son de orden piiblico, irrenunciables, interdependientes,

indivisibles e intransigibles,

L B} Consideraciones en relacion a las intervenciones de log Servicios de

TProteceion de Derechos

Aungue resulte evidente, es necesario tener presente que trabajamos con geres
humanos, y que en dicho contexto es necesario contemplar y accionar respetando
la diversidad y teniendo en cuenta la vilnerabilidad -en algunos casos estructural

¥ en otros coyuntural- de los sujetos protagonistas de nuestras intexvenciones.

Esto implica que toda intervencién debera realizarse desde el inicio, tomando en

consideracion el contexto familiar, social, cultural ¥ econémico de Ios sujetos.

1} Perspectiva e nifiez

CLAUDIA GARITANC
Praesidenta
H.C.D. Trevelin - Chubut

- Chubut .
° 2.400/24 —~ Dada en la Sala de Sesiones del Honor‘a’ble ancE?Jo
revelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la XIlI Sesidon Ordinaria.
cta N° 15/24.
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La perspectiva de nifiez s
Servicios de Proteccién de Derechos ¥ nos obliga a reconocer a nifios, niflas y
adolescentes como sujetos de derechos, a escucharles desde el inicio de la
intervencibn en un &mbito ¥ espacic amigable y agradable, a que esa escucha sea
activa, & fener especial consideracién por su edad y grado de madurez, y a que esa
Opinion sea tenida en cuenta al momento de tamar cualquier decision que los y las
afecte. Esle posicionamiento requiere dejar de lado la mirada adulto-céntrica, para
colocar al nifio o nifia en af centro de nuestra intervencion, en miras de ponderar

en cada caso su interés superior,

Tener presente que, al hablar de intersés superior, estamos haciendo veferencia a
una situacién que deberé analizarse en cada caso concreto, contemplande de
manera integral la situacién que se trate, y valorando los derechos que se
presentan en tension. No se puede ni se debe aplicar el interés superior como
forma genérica o vacta de contenido. Debe ser analizada y ese andlisis debe ser

explicitado en cada siteacion,

Aqui se debe considerar también el concepto de autonomia progresiva,
conternplado en el Codigo Civil y Comercial de la Nacion ¥y materializario en ia
préactica a través de la escucha, el protagonismo y la participacion de los NNy/oA

en la intervencitn de manera activa,

2) Perspectiva de Género

El concepto de género se entiende como una construceién social que da lugar a un

SERARAGLLO 1D

conjunto de caracterfsticas y expectativas que un grupo social airibuye a mujeres y

hombres en funcidn de su sexo.

Bl enfoque' de género es una forma de observar, analizar e intervenir, en una
realidad social determinada, tomando en consideracion dichas construceiones
culturales, en vistas de identificar su incidencia en las vulneraciones de derechos
que afectan a nifios/as v adolescentes o su aporte para la definicién de dreas de

promocion,

Al considerar este enfoque, se debe tomar en cuenta que surge a partiv de los
cambios en la posicion que las mujeres han asumido en la sociedad, donde
destacan, los avances en las garantias de sus devechos fundamentales a través de
instrumentos internacionales y legislacién interna. Esto nos otor 72 UK marco

normativo al gue nutestra tarea se debe adecuar.

& e
CLAUDIA GARITANO
Presidenta
H.C.D. Trevelln - Chubut H.C.D. Trevelin - Chubut
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encuentra en el contexto del paradigma de
derechos humanos, lo que debe guiar el horizonte de las acciones que se realicen

en este marco.

Para ello es necesario la identificacion de estereotipos a fin de no reproducirloes, la
mirada interseccional, y el reconocimiento de las desigualdades estracturales gue
historicamente afectan a lag mujeres, con el propdsito de no generar intervenciones

que las profundicen u omitan.
3) Sistema de Protecci6n Integral

La Ley N° 26,061 crea el Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de las
Nifias, Nifios y Adolescentes, que se integra con los organismos, entidades ,
servicios y pricticas que disefian, planifican, coordinan, orientan, ¢jecutan y
supervisan las polfticas publicas de gestion estatal o privada en los dmbitos
nacionales, provinciales y municipales, los cuales estén destinados a la promocidn,
prevencién, asistencia, proteccion, resguardo y restablecimiento de los derechos de

ias pifias, nifios v adolescentes.

Hsta multiplicidad de actores debe ser identificada en cada una de las localidades,

ya que todos estog actores, situaciones -elementos del conjunto - se relacionan

entre sf, y son co-dependientes. El hacer o no hacer de cada una de ellos impacta en

el resto, y va configurando la respuesta, Esta respuesta debe estar fundada en los

principios de intepralidad v.corresponsabilidad,

egros FITZ =

i

Para dar una respuesta eficiente, cacla uno de los actores que componen ¢l Servicio

de Proteccion .de Derechos debe conocer con claridad cual ¢s su rol,

: ¥ Leoates
FROITETID DE SZ84900 O ROMAND

4) Servicios de Proteccién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

En la provincia del Chubut, los Servicios de Proteccion de Derechos, han sido
creados en el marco de la Ley Provincial II N°21 a través de Convenios Marco de
Desventralizacion celebrados, oportunamente, entre la Provincia ¥ los Municipios,
siendo ratificados por la Legislatura Provincial como por los Concéjos Deliberantes
de cada localidad, disefiando, de ese modo, un sistema descentralizade de

gjecucion de las polfticas pitblicas de nifiez,

Los Servicios de Proteccion de Derechos quedan, entonces, constituidos como el
] poder administrador que en cada localidad tendr4 el deber de disefiar ¥ ejecutar
estas polfticas en forma atticulada con los demds niveles del Estado, de generar

] politicas de promocion de cerechos, de prevencion y de adoptar las medidas de

) g
GARITANO
FABSQBURANDO cmug:;lmema
Secretario Leglsiaiive in - but
H.C.D. Trevelin | Ghubut H.C.D. Trevefin - Chu
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proteccién que sean neces
de nifios, nifias y adolescentes con el fin de prevenir la vulneracion de un derecho,

de restituir ef ejercicio del mismo, o de reparar los dafios que su vulneracién haya

cansado.

Los Organismos gozan de autonomia para su funcionamiento y para la adoprion
de las medidas que crea pertinentes en cada caso, sin perjuicio de las facultades de
supexvision que las normas le reconocen a Ja Subsecretarfa de Desarrollo Humano
y Familia dependiente del Ministerio de Desarrollo Social, Familia, Mujer y

Juventud en su calidad de autoridad de aplicacion de la Ley 11l N°21,

Son funciones de los Servicios de Proteccion de Derechos: la promocion, la
prevencion y la restitucion de los derechos de los nifics, niftas y adolescentes, Fn la
medida que se promuevan mayores politicas de promocién y prevencisn, menor

serd la incidencia de las politicas de proteccién.
5} Registro Unico Nominal (RUN])

Para ello, es necesario contar con informacitn de calidad en eada localidad, que
permita conocer la realidad local, y disefiar politicas que den respucstas eficientes.
Esto implica contar con un sistema de registro cualitativo v cuantitative de las

intervenciones de los Organismos,

En este punto la poiitica pitblica nacional da creacion a un REGISTRO UNICO
NOMINAL {en adelante RUN) ofrece un dispositivo especialmente disefiado para
los Servicio de Proteccién de derechos y otros organismos de nifiez, a fin de poder
sistemnatizar el registro de las intervenciones y obtener reportes v estadlisticas que
permiten la identificacién de los derechos vulnerados v Ia planificacién de una

respuesta estatal ternprana, de tipo preventiva.

El RUN parte de la concepeitn de que el sistema de promocion y proteccion de

derechos tiene que poner al nifio, nifia y adolescente en el centro de la escena. Por

ese mative, el registro es nominal, cada nifio, nifia y adolescents se regislra con
todos sus datos identificatorics, y tnico, porque apunta a que todas lag

intervenciones o acciones que se realicen queden registradas en un mismo lugar,

1 en un mismo legajo.
/ } 6} Promocion Prevencitén y Proteccion de Derechos
4 . "
N/ . ) .
: jr,/ Los Estados estan obligados a llevar adelante acciones de promocién, a través de
Q ' i los QOrganismos de proteccién. Bstas acciones son universales, preventivas y

A
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Hacion de Ia informacién que se pretende

difundir en forma demacratica, formentando la participacién de la comunidad. Su
finalidad es que Ia comunidad conozca los derechos de fos cuales son titulares los
nifios, nifias y adolescentes, conozea cuales son sus responsabilidades en torno a ta
garantfa de los mismos, Y que todas y todos puedan identificar aguellos
organismos que deben intervenir en case de que esos derechos se vean

amenazados o vulnerados, y de qué modo deben activarse los mecanismos para su
proteccién.

Estas acciones resultan fundamentales tanto para que los nifios, nifias y
adolescentes conozean sus derechos ¥ mecanismos para garantizarlos, como para
que los adultos conozean sus responsabilidades y conscientermnente lag asumarn y
ejerzan, es decir, para construir ciudadania ¥ participacién en torno a los derechos

de la nifiez en cada cornunidad,

7} Primer Nivel de Atencién los Servicic de Prateccién de Derechos y su

Incidencia en 2 Promocion y Froteccion

Se trata de la atencién de aquellas personas menores de edad o mayores gue

acuden al Organismo ya sea de manera voluntaria o forzada.

Ese contacto debe brindarle a la persona que acude una orientacién adecuada,
informacion espectfica debe facilitar el acceso a recursos. Debe hacerse especial
hincapié en la vision del nifio sujeto de derechos y las obligaciones de los adultos
responsables y de la comunidad, asi como los organismos v funcionarios

responsables de intervenir cuando existan vulneraciones,

UN NINO, NINA, ADOLESCENTE O ADULTO QUE SE COMUNICA CON UN
SERVICIO DE PROMOCION Y FROTECCION SE CONVIERTE EN UN
REPLICADOR INDIVIDUAL DE LA INFORMACION QUE RECIBIO ENTRE LOS
MIEMBROS DE SU COMUNIDAD.

8) Proteccion de Derechos

Retomando el concepto de corresponsabilidad en materia de nifiez, las acciones ¥
medidas de proteccién son todas las decisiones que toman los adultos de la
comunidad ya sea en forma particalar o institucional destinadas a proteger v

garantizar los derechos de los nifiog, nifias y adolescentes.

No es posible nominar las medidas de proteccion, pues el catdlogo es amplio: sera

necesario contemplar cada caso particular, cada nifio, nifia v adolescente im

1
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Ninguna solucion genérica darg respuesta a la singularidad de cada situacion y de

cada nifio o nifia considerado en su contexto social, cultural, familiar ¥
cormunitario.

Los Servicios de Proteccion de Derechos estdn conformados Ppor equipos
interdisciplinarios y operadores. Esto garantiza la mirada integyal. Es deseable v
niecesario que estos equipos tengan un enfoque territorial. Para ello cuanto més
cerca se encuentren de las poblaciones con Jas que trabajan, mas accesible serd el
trabajo en terreno, la conformacion de redes institucionales y comunitarias, ¥ con
eflo més eficientes seran sus Intervenciones. En el mismo sentido, of Organismo

resultard mds accesible para las ¥ los ciudadanos que requieran orientacién.

9} La adopeién de medidas de Proteccion Integral por parte de los Servicios

de Proteceitin de Derechos

Las Medidas de Proteccion Integral (MPI} son aquellas que adopta el Servicio de
Proteccion de Dereclos local ante la amenaza o violacién de uno o més derechos o
garantias, Su fin es la preservacion, la restitucion o la reparacion de los dafios

segin el caso,

La adopcion de estas medidas debe hacerse a través de un acto administrativo, es
decir, debe quedar formalizada por escrito, dejando vegistro de los derechos
vulnerados, del objetive de la MPIL de los compromisos que aswmen los

rotagonistas para cesar la vulneracién o evitarla,
P

Se pueden adoptar més de una medida en forma conjunta, y se pueden reemplazar

en cualquier momento si el equipo interviniente asi 1o considera.

En algunos casos bastara con la adopeién de la MPIL y en otros, dicha medida

requerird realizar un acompafiamiento por un periodo de tiempo que debe estar
establecido al momento de la adopcion. Cumplido el plazo esto permitira evaluar
sus resultados y cesar la medida/ intervencion y/o continuar con la misma

\\ estrategia o con una distinia, segiin Ios resultados que haya tenido,

Es importante mencionar que algunas MPI serén mds complejas v requteriran la
intervencién con ofros organismos como educacién, salud, centros de desarrollo
infantil, centros comunitarios o barriales, dlubes deportivoes, etc, En estos casos en
que se debe articular con otras instituciones/ actores / personas es imprescindible:;
identificar esos actores, generar espacios de trabajo y encueniro a los fines de que

cada uno conozea la situacién, la medida, los objetivos de la misma y el xpl
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*sta articulacion de acclones para generar
respuestas que protejan los derechos a nifios v nifias es la tarea prineipal del

Servicio de Proteccion de Derechos.

10jLa Adopcién de Medidas de Proteccion Excepcional por parte de los
Servicios de Protecceién de Derechos.

Los Orpanismos de Proteccion locales {SPD) estan facultados para adoptar
Medidas de Proteccion Bxcepcional (MPE), que Implican siempre la separacion de
un nifio, nifia o adolescente de su grupo familiar, de manera transitoria ¥ con una

finalidad: revertir la situacién que dio origen a dicha separacion.

Si desde la normativa se sefiala que la estrategia de restitucion de derechos debe
tender prioritariamente a la proteccion de derechos en el dmbito del hogar y las
famnilias de nifios, nifas y adolescentes, se evidencia que la excepcionatidad viene
dada por su separacion y apartamiento de ese lugar. Para su procedencia, deben

primero haberse agotado las medidas de proteccion integyal,

Son temporales: deben adoptatse por un tiempo que debe establecerse. Su
duracion conforme el CCyC es de 90 dias prorrogables de manera justificada por
ofros 90 dias. Una vez venci&o el plazo debe resolverse la situacién de manera
definitiva. Esto es, la restitucion del nifio, nifia y adolescente con su grupo familiar
(habiendo revertido las situaciones que le dieron origen) la adopcion o tutela, o la

autonomia del adolescente.

Son proporcionales: la medida debe guardar relacién con la situacion que le dio

£unles {egates
O Eipnn

rigen. Si es posible adoptar una medida menos resirictiva, debe optarse por esta.

2 &

VEDESA

Requieren adopcién de los Servicio de Protecciém de Derechos mediante acto

HRISTERIG

administrativo.

Al momento de adoptarla serd necesario escuchar al nifio, nifia v adolescente y
llevar a cabo un andlisls de las pusibilidades de que los/las nifios/as puedan ser
cuidados por referentes afectivos, o personas de la comunidad predispuestes a
hacerse cargo de su crianza, o en un prograima de acogimiento familiar; solo como

wWtimo recurso se los puede ingresar a un dispositivoe institucional.

Durante el i)ez'iodo que dura la MPE el Servicio de Froteccién de Derechos debe
trabajar las causas que dieron origen a dicha medida con celeridad, dejando
registro de los objetivos, metas y sus resultados, ya que al finalizar Ja misma serd

necesario evaluarla y decidir en consecuencia.

.
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deseable ]a no judicializacién de las mismas-, las MPE se judicializan en todos los

casos, resultando un deber del Servicio de Proteccién de Derechos -someterlas al

control de legalidad conforme lo dispone el articulo 46° de la Ley N® 26.051.
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GUIA DE INTERVENCION FARA LOS SERVICIOS DE PROTECCION Y
PROMOCION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES DELA
PROVINCIA DEL CHUBUT.

La presente gufa tiene como fin consensuar crilerios en torno a las
intervenciones de los Servicios de Proteccitn de Dereches en la Provincia del
Chubut, al tiempo que pretende incorporar aquellas modificaciones normativas,

sociales, politicas e institucionales que se produferon durante los iltimos afios.

Una primera mencion est4 relacionada con la sancién del Codigo Civil y
Comercial de la Nacién que introduce cambios significativos en torno a los
procesos de familia, y el segundo, con la sancién de un marco normativo que
reconoce los derechos de las mujeres v diversidades, lo cual nos insia a sitwarnos

en nuevo paradigma al momento de pensar nuestra tarea,

Al Protocolo de Corcovado, que ha servido para orientar y organizar la larca
de los Organismos de Proteccidn, se suman en esta instancia los lineamientos de
trabajo rafificados y aprobados por el Conscjo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia (COFENAF) en relacién a MPT, MPE, Dispositivos de Cuidaelo, Autonomfa
Frogresiva y PAE. Bn el mismo sentido, se incorpora a la presente gula una

importante herramienta de gestién con la cuentan los Servicio de Proteccin de

42 Derechos, que es el Registro Unico Norinal (RUN).
Eis
st
g?% La Guia representa un documento que intenta ser ordenador de las
1Bl

practicas, sin perjuicio de que cada intervencién requiere escuchar, acompafiar,

fortalecer, optimizar los recursos existentes; disefiar e implementar nuevas

HSTERIO DEDES

Birasiorn Ear

estrategias para cada situacion ¥ ante cada necesidad.

I. A} Perspectiva de Género

La ratificacién de la CDN por parte de nuestro pafs y su posterior
incorporacién a la Constitucién Nacional, ha marcado un cambio paradigmatico y
ha transformado las velaciones entre famdlia, sociedad y Estado. Bn la misma linea,
la sancién de la Ley Nacional N° 26,061 recogis e mandato, disefiando el sistema
de proteccion integral de derechos de nifios, nifias v adolescentes. Desde asa

perspectiva se posicionan los organismos de nifiez,

AN~ < CEAUDIA GARITANO
LB N0 DIA GARI
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institucionales que han operado en los ultimos tempos, y como operadores y
operadoras del sistema de proteccién, de ningin modo podemos estar ajenos. Esto
implica poner a interactuar todo aquello que fuimos aprendiendo e incorporando,

con otras herramientas normativas que debemos levar a la practica. Hablamos de

1a perspectiva de género.

Para lograr una proteccion més efectiva de los derechos de niflas, nifios y
adolescentes, es fundamental profundizar la interrelacion e integracién existente
entre la Convencién para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer (CEDAW) y la CDN, teniendo como sustento el reconccimiento del
ciclo de vida humano y considerar a las nifias y a las adolescentes como sujetos
plenos de derechos. Se suma como instrumento para la proteccion de la violencia
contra nifios, nifias y adolescentes a la Convencion Interamericana i)al'a Provenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra Ia Mujer (Convencién de Belém do Para),
que es el primer tratado internacional que reconoce la violencia contra las mujeres

comoe una viclacion a los derechos humanos y en especial la violencia domestica,

La Convencién de Belém do Pard afirma que la violencia contra la mujer
constituye una violacion de log derechos humanos y las libertades fundamentales y
limita a la mujer el reconocimiento, goce y ejercicio de tales devechos y libertades.
En el Art. 9 se establece que los Estados tendrdn especialmente en cuenta la
situacién de valnerabilidad a la violencia que pueda sufrie la mujer en razén, entre

otras, por ser menor de edad o estar en situacidn socioeconérmica desfavorable.

La perspectiva de género y de interseccionalidad se tornan indispensables, y
para ello es necesario comenzar con una tarea de capaciiacién y formacién de las y
los operadores, con la finalidad de que sean capaces de reconocer las

desigualdades estructurales que afectan a Tas mujeves en relacion a los hombres, v

4

en con secuencia sean capaces de operar para revertirlas, y mds adn, no
profundizarlas ni veplicarias. Para ello es necesaric reconocer y la detectar los
estereotipos de género en la vulneracion de los derechos de mwujeres, nifias y

adolescentes. Esta capacidad estd directameénte ligada a la formacién de equipos

‘} con perspectiva de génera que predan asumir Ja tarea transformando las viejas
1 practicas en otras nuevas, que contemplen especialmente esta perspectiva,
f‘f : teniendo en cuenia que se interviene de manera directa en los dmbitos familiares,
}.u,_m j donde las situaciones de inequidad deben ser advertidas y vevertidas. Es alli
j‘? ; donde podemntos y debemnos incidir,
|

i
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Es necesario especiall evisar las pricticas cotidiaras invisibilizadas,
como el cuidado (Ja doble fancisn) y advertir que se trata de relaciones de pader
binarias y sexualizadas, pero también -si 1 pensamos en igualdad y no
discriminacién- analizar las situaciones con per.épectiva de clase, pues no es igual
la afectacién para quienes pueden recurrir a ayuida Paga o tienen acceso a bienes o
sexvicios de los que otras carecen. Bstas aristas no pueden obviarse al abordar a las
familias, méxime que las formas mds sutiles cip la violencia machista -como Ia
emocional, fa econémica o la financiera— apareﬁen A poco que se evalten a las

familias con sintomatologfa de violencia de género. 11

Por todo lo expuesto, consideramos necesario repensar e mterpelarmos como
operadores y operadoras de un sistema que nos convoca a formarnos, a renovar
nuestras précticas ¢ intervenciones para contribuir en el proceso colectivo de

congtruir una sociedad més justa Y equitativa,

0 Gonzalez de Vicel Mariel, Vino Nuevo en Odre Viejo - Ario 2020,

1L B) Los Servicios de Proteccitn de Derechos de Nifios, Nifias ¥ Adolescentes:

Los Servicios de Proteccién de Derachos de Nifios, Nifias y Adolescentes en
fos términos de la Bey Provincial LI N® 21, el Convenic Marco v el Decretn
1631/99, la Ley Nacional N° 26.061 y su De«?reto Reglamentaric N° 415708,
constituyen aquellas instancias de la adminisifracibn ptiblica que tienen por

finalidad la promocitn ¥ proteceién de los derech{'_us de las nitios,

La legistacion mencionada les otorga una competencia especifiéa en la
atencion de las situaciones de amenaza y/o valneracién de derechos que afectan a
los nifios y adolescentes, atribuyéndole 1a facu.]f!ad de adoptar medidas para su
proteécifm ¥ promocién. |

Dada la indole de sus funciones ¥ fac&ltad&m la conformacién de los

Servicios de Proteccion de Derechos debe procurar una evaluacion e intervencion
integral a las situaciones que se presentan, abareando todos aquellos aspactos

posibles para la solucién del conflicto en el dmbito administrativa, y al mismo

—
e

tiernpo, contemplar las actividades de cardcter promocional que deben

desarroflarse.
s Aoy / Para elio, los Servicios de Proteccién de ‘Derechos doben contar con un
£ ,
é{ equipo  téenico  interdisciplinario ¥ un coordinador responsable, siendo
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ANEXO I

conveniente que el equipoah sste integrado por un grupo de profesionales
Provenienies de las 4reas del derecho, trabajo social ¥ psicolagla, cormno asf targhien
operadozes y/o promotores capacitados en derechos de la nifiex ¥ la adolescencia,

¥ género,
(Cudndo y como intervienen?

Frente al amplio abanico de motivos y actores involucrados que pueden dar
origen o motivar situaciones de amenaza y/o vulneracién de derechos de un nifio
© adolescente, se pueden distinguir -al menos- tres ambitos o niveles de

intervencién en los que operan las distintas actuaciones de Ios S.2.D -

1) En aquellos en los que la vulneracién de los derechos econdrnicos, sociales y
culturales se debe a la falta o inswficiente cobertura de las politicas publicas
universales y/ de Impacto masivo como por gjemplo: derecho a la salud, a la

educacion, vivienda, etc.;

2) En aquellas situaciones especilicas de violacion de derechos que zequieren
abordajes ¢ intervencionas integrales para su superacion a través de la adopeion de

“medidas de proteccidn integral” por el organc administrativo;

3} En aquellas que implican una amenaza o vielacion de derechos de tal magnitud

que amerita Ia separacion provisoria de un nifio de su ntcleo familiar (adopeitn de

HUiaKD

“medidas excepcionales”),

iy éns&ammm

II. C) Vulneracion de DESCA

El primero de estos niveles se identifica con el de las politicas piblicas de

cardcter universal tendientes a garantizar el acceso y ejercicio de los derechos a la
\) educacion, salud, vivienda digna, es decir, al conjunte de los derechos sociales,
econdmicos y culturales que se les reconocen a los nifios en su calidad de sujetos de

derechos por imperativo constitucional. En esta instancia, frente a la ausencia u

e

omisién de la responsabilidad familiar y/ e de politicas pablicas universales que
provocan una situacion de amnenaza y/o valneracion a algunos de los derechos del

niho, la actuacion del Servicio de Proteccion de Derechos consiste en instar,

\“‘-*-m—-;a

articular y coordinar con las respectivas dreas responsables y competentes para el

efectivo acceso y disfrute de tales derechos, & los fines de que cese o se repare I

-

situacion de amenaza /o vulneracién del derecho ¥, en su caso, la rdpida

UDIA GARITANQ

of
\ ; . Presidenta
Soiretario [egisluive H.C.D. Trevelin - Chubut

H.C.D, Trevéiin - Chubut o e Gonseio
° de Sesiones del Honora
ORDENANZA |N° 2.400/24 - Dada en la Sala k al once
Deliberante delTrevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xl Sesién Ordinaria.

Registrada baja Acta N° 15/24.




POR TANTO: TENGASE POR ORDENANZA MUNICIPAL

EJECUTIVO MUNICIPAL DE TREVELIN--- -

Sr. Hectgr Ric /
Intendef
MUNICIPALIDAD
ALIDAD DE TREVELIN CHUBUT
CHUBUT

TREVELIN, MARTES 22 DE OCTUBRE DEL ANO 2.024..........cccecnmriminurann



TRIPLICADO

RICCORINTOS 520
FELEFONOFALY: 0.945-450043

HONOTABLE CONOEJO DELIERANTE CMALL: conejotrevelin@gmarL.com

TREVELIN: (OFUBUT

HOJA 23/47

ANEXO i

restitucién de sus consec

del propio Estado.

IL. D) Vulneracién de derechos gque requieren
Adopcion de MPI.

intervenciones integrales.

El segundo nivel de infervencidn, se encuentra dado por lo que la Ley denomina
“medidas de proteccién integral”, entendidas como un recurso con que cuenta el
S.P.D. para reparar situaciones de amenaza y/o vulneracion de derechos del nifo
frente a la omision o ausencia de politicas publicas mas espectficas, ya sea a partir
de sus propios servicios Y programas o bien, instando a las areas correspondientes.
Asimismo, cuando la amenaza y/o vulneracién de derechos del nifio, nifa o

adolescente provenga de Ia familia y/ o la sociedad,

II. E) Vulneracion de derechos que por su gravedad ameritan la adopcibn de
MPE.

El tercer nivel de actuacion se corresponde con aquellas situaciones
excepeiomales de amenaza y/o vulnerarién de derechos de un nifio, en las que
resulta procedente resguardar al nifio de los adultos respongables de vulneracion
del/los derechos para poner fin a la situacién de gravedad presentada. Para ello, la
Ley N° 26061 otorga al Servicio de Proteccion de Derechos la facultad ¥
competencia de adopter medidas de proteccion excepcionales con el deber de
comunicarlas‘a la instancia judicial a los efectos del correspordiente control de

legalidad,

IL F) Competencia de los Servicios de Proteccion de Derechos:

La Competencia es el conjunto articulado y dindmico de conocimientos y
habilidades aplicables en un dmbito establecido por una politica publica emanada
de un ordenéln.iento jurfdico, instrurnento internacional, ley, decreto o reglamento,
que ceterminan los limites en los cuales aplicar en forma precisa y adecuada esos

conocimientos y habilidades,

Las competencias. espaciales o territoriales conforme la Ley T1 N° 21, el

Convenio Marco y el Decreto N® 1631/99 establecen que la intervencién del
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ANEXO |
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Servicio de PD estd circunSebintiE

de Derechos organismos descentralizados de Ia Subsecretaria de Desarrollo
Flumano y Familia dependiente del Ministerio de Dresarrollo Sacial, Familia, Mujer
y Juventud a la érbita de cada municipio en cuestién. Al respecto, la Subsecretaria
es guien fortalece v acompafia presupuestaria y técnicamente para garantizar
cuestiones basicas de funcionalidad, En este punto es precise tener presenie el rol
fundante de los municiplos, por su cercania con fa comumidad y por su posibilidad
de abordar las situacioncs desde Ia tecritorialidad, y el principio de

corzesponsabilidad en materia de politicas de nifiez.

Por otra parte, est4 Ia competencia en la materia o la funcién que en el caso
planteado esta dada por el “asunto”. Esto eé cuando se observa amenazado o
vulnerado alguno de los derechos enunciados en a ley y que afecte a nifios, nifias o
adolescentes, que conforme la Convencién Internacional sobre los Derechos del

Nifio, la Ley N° 26,061 y 1a Ley III N° 21 son aquellas personas hasta los de 18 afios
de edad.

Concretunente Ia Ley IIT-N° 21 e'stablefce en su articulado cuales son Ias
medidas que se pueden llevar adelante cuando existen situaciones de amenaza o
vulneracién de derechos en los cuales estdn involucracos nifios, nifias o
adolescentes (articalos 59°, 163° y. 190°), aungue las mismas no son taxativas Se
deben evaluar las medidas a adoptar en cada caso, a la luz del interés superior del

nifio, nifia o adolescente.

El Convenio Marco establece que el marco juridico esta dada poria CIDN y

la Ley III N® 21, en su Anexo I - Titulo; Fundamentacién Primer pzirraf .

La,Ley Nacional N” 26.061 y su Decreto Reglamentario N° 415/06, amplian

las competencias de la autoridad administrativa de aplicacién. {articulos 33°, 39° y

42°,
™ IL G) Criterios generales de actuacion
Todas las intervenciones y medidas -de cualquier naturaleza que éstas sean-
:} que se ejecuten o dispongan deberdn regirse por los "Principios Rectores"
i establecidos tanto en la Constitucion Macional, Ia Convencién sobre los Derechos
: ?gfi : del Nifio, el Codigo Civil y Comercial de la Nacion, la Ley Nacional N° 26.061 y su
I

Decreto N® 415/06, como la Constitucion Provincial y la Ley Provincial [II N° 21 v
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su Decreto N* 1631, los cus
Estado.

vinculantes para todos: familia, soviedad ¥

Los principios constifuyer un conjunio de ideas que OYgaMiZan, ¥igen y orientan lu
enuniciacidn y aplicacion de los devechos sociales, culturales, civiles y politicos. Son un

soporte de veferencia permanente, que le otorgan ung dindmica e toda I estructurg

normiatina”,

. H) Principios del Sistema de Proteccion Integral:

1) Proteccién Integral. Para que la Proteccion Integral resulte efectiva es
necesaria la satisfaccion y la garantfa plera de todos los derechos
raconacidos a aguellos como personas en condicidn peculiar de desarroflo.

2) Sujeto de Derechos: en ningun case, ni por motive alguno los nifios, nifias
y/o adolescentes podrén ser tratados como objetos de intervencion por
parte de la familia, las instituciones; la sociedad y el Estadlo, Bste principio
protege a aquellos de cualquier injerencia arbitraria e ilegal.

3} Indivisibilidad. Conten;plado en los Articulos 1° y 3° de 1a Ley Provincial
I N° 21, tiende a evitar la jerarquizacion, priorizacion y/o exclusion de
derechos. Las normas constituyen un todo. La vulneracion de un desecho
afecta la ga:anﬁa de los restantes y viceversa. Este _cardcter de integralidact

implica abarcar todas las dimensiones de la vida v desarrolly de los nifias v

adolescentes, promovienda el desarrollo humano y la protecciom integral,

4) Tnalienabilidad. Los derechos, segiin estipula el articulo 3° de la Ley
Proyincial Il N 21, son propios de la condicion humana, y de sujetos de
derechos, de los nifios y adolescentes. Este principic protege contra

cualquier intento de gnajenacidn o restriccion de los derechos por parte de la

familia, la sociedad v el Estado.

5} FPrioridad Absoluta: Bstablecido en el articulo 4° de Ia Ley Provincial III N°

21, consagra la obligacion de asepurar a los nifios v adolescentes la rirnacia

de recibir_proteccién y ayuda en cualquier circunstancia, prioridad en la

atencion de los servicios u organismos ptblicos, preferencia en la

formulacién y ejecucién de politicas sociales y destino privilegiado de
recursos pablicos en las dreas relacionadas con la prateceitn de aquedlos.
6) YUniversalidad. La Ley Provincial Il N° 21 estipula en el articulo 51° que
debe ser garantizada en su aplicacién a todos v cada uno de los nifos y

adolescentes sin distincién alguna, ¢ independientemente de la condicién de
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ANEXO |

sus representantes legalcs, Protege de todo
intento o pretensién de discriminacion,

7) Interés Superior, Consa grado en el articulo 6° de Ia Ley Provincial mNe2,
confuniamente con el principio de Prioridad Absoluta, establecido en e}
articulo 4° de la mencionada fwrma, canstituyen wuna herramienta para
adjudicar un derecho cuando existe conflicio de intereses o discrepancia de
derechos, entre un nifio o adolescente Y otra persona o institucién. Obliga a
todos (familia, sociedad y Estado) a que, al momento de resolver o tomar
una decision, otorguen una consideracién primordial a aquellos, y siempre
realizando una inderpretacién arménica de los restantes  principios
consagrados en la Ley. Se debe analizar el 1SN a 1a luz de cada situacion

concreta, evitando utilizarlo como un concepto genérico.

La Ley Nacional N° 26.061 dispone en su articulo 3¢ que a fos efectos de 1a
presente ley se entiende por interés superior de la nifia, nific y adolescente la
miaxima satisfaccion, integral v simulténea de los derechos ¥ garantias reconocidos

en citada Ley,
Debiéndose respetar:
a) Su condicion de sujeto de derecho;

b) El derecho de las nifias, nifios ¥ adolescenites a ser ofdos y que su Opinidn sea

tenida en cuenta;

¢} El respeto al pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio famitiar,

social y cultural;

d) Su edad, grado de madurez, capacided de discernimiento y demas condiciones

personales;

¢} El'equilibtiv entre los derechos ¥ garantias de las nifias, nifios y adolescentes y

las exigencias del bien comtn;

\ f) Su centro de vida. Se entiende por centro de vida el u gar donde las nifias, nifios
¥ adolescentes hubiesen transcurrido en condici ones legitimas la mayor parte de su

/ existencia,

Y
5/ J ) Cuando exista conflicto entre los dercchos @ intereses de las nifias, nifios ¥
;{ﬂ:g(“% adolescentes frente a otras derechos e intereses igualmente legitimos, provalecerin
fi{; los primeros. S,
/]
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de la Ley Nacional N° 26,061 establece
que, [os organismos eslado deberan adoptar todas las medidas
administrativas, legislativas, judiciales v de otra indole, para garantizar el

efectivo cumplimiento de los derechos ¥ garanifas reconocidos en la ey,

9) Persona en condicién peculiar de desarrollo, En ef ardeulo 80 de la
Ley Provincial HI N°® 21 queda establecide, en concordancia con o regulado
en el articulo 6°, que ademés de los derechos ¥ garaniias reconocidos a los
adultos, a los nifios y adolescentes deben reconocérsele un pliss de derechos
que les garanticen una proteccitn integral; puesto que dicha condicién los

torna vulnerables en su desarrollo v en la defensa y ejercicio de sus derechos,

10} Autonomfa y participacion. Derivado también del artfeulo 8° de la
Ley Provincial I N® 21, estan relacionadas con el derecho de los nifios y
adolescentes a participar, a la libertad, a recibir ¥ a busear informacion, a ser
escuchados y a emitir opinién en todos los asuntos ¥ espacios que tengan
influencia en su vida; todo ello teniendo especiatmente en cuenta anie cada
situacion el desarrollo progresivo de los mismos. Este principic los protege
de la arbitrariedad en la toma de decisiones por parte de los adultos (familia,

sociedad y estado) v de la tendencia a avasallavlos, desconociendo su

condicion de sujetos plenos de derecho.

Se debe contemplar en este punto la progresividad en el ejercicio de los

derechos en consonancia con el concepto de autonomia progresiva,

11 Derecho del nifig, nifia y adolescente a ser escuchado: La normativa
hace referencia en los artfculos 12° de la CIDN, 27° de ja Ley Nacional N°
26.061 y el 14° de la Ley Provincial Il N° 21: Especificamente la Ley Nacional
expresa que los Organismos del Estado deberdn garantizar a lag nifias, nifios
y adolescentes en cualquier procedimiento judicial o administrativo que los
-afecte, ademas de todos aquellos derechos contemplados en fa Constitucion
Nacional, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, en los tratados
internactonales ratificados por la Nacion Argentina y en las leyes que en su

consecuencia se dicten, los siguientes derechos ¥ garantias:

a) A ser ofdo ante la autoridad competente cada vez que asf 1o solicite la nifia, nifio

0 adolescente;

b) A que su opinion sea tomacla primordialmente en cuenta al momento de arribar

o umna decision que lo afecte;

CLAUDIA GARITANO
Presidenta

’ D Trefelin - Chubut H.C.D. Trevelin - Chubut

A N° 2.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honor-a’ble ance_uo

Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xl Sesiéon Ordinaria.

Deliberante ds
Registrada bajo

Acta N°® 15/24.




POR TANTO: TENGASE POR ORDENANZA MUNICIPAL-

EJECUTIVO MUNICIPAL DE TREVELIN e

PALIDAD DE TREVELIN CHU
CHUBUT

TREVELIN, MARTES 22 DE OCTUBRE DEL ANO 2.024..........ccooeeeiiiiininne



TRIPLICADO

RIO CORINTOS 520

ELEFONOEANS 02045450043
HONORABLE CONCETO DELIFER ANTE, TEL L‘IIOJ\( TAN: 0294545001
TRETVELIN- CHUBOT EMATL: concepotrewfinGgmad com

HOJA 28/47
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Frente a los casos y % side se les presenten o comuniguen- sin
perjuicio de que se trate de una MPI o MPE, deben desarrollar acciones que
conternple ciertos ejes basicos tales como:

a} Apoyar y acompafiar a la familia, promoviendo y fortaleciendo alianzas
con ella, buscando trabajar desde sus potencialidades, alentando a que
asuman sus responsabilidades y tomen sus propias decisiones en el
marco del respeto y proteccion de los derechos de los nifios.

b} Escuchar al nifio involucrado u afectado en la situacion, y la de los
demds actores;

¢} Considerar los puntos de vistas ¥ opiniones manifestadas por el nifio

“- sobre la situacién que 1o afecta;

: d} Promover la resolucién alternativa de conflictos 2 través de ciertas

herramientas como la mediacion, otorgandole asi  protagonismo
(participacién) en el- procese a las personas involucradas o bien,
facilitandoles los recursos necesarios para esta actuacion activa;

€) Crear, articular y sostener las redes sociales existentes con los recursos
comunitarios (gubernamentales y no gubernamentales), para Io cual se
debe desarrollar ung actitud colaborativa por parte de todos los
integrantes del Sistema de Proteccién de Derechos;

£) Desde el aspecio formal, el registro se debe Hevar a cabo a traves del

RUN, debiendo consignar allf los datos personales y familiares de lo/s

§7 § nifio/s, nifia/as y/ o adolescente/s y las intervenciones posteriores.

[=3

g a

-] ILL) Guin de Procedimicnto para la intervencion de los Servicios locales de
1]

Proteccién de Derechos {S.P.1D.} en casos de medidas de proteccion integral

e

Se define como Medidas de Proteccion Integral- (MPI) a “todas las aceiones que
despliega el Organismo de Proteccion de Derechos competente, en articulacion con
otros efectores del Estaclo y de la sociedad civil, para intervenir ante Ja amenaza o
vulneracion de Derechos y Garantias de las nifias, nifios y adolescentes, con el

objetivo de preservarlos, restituirlos o reparar sus consecuenciag,”

Esta definicion sitiia a los SPD en el centro de las responsabilidades que asume una
sociedad en refacidn a la preservacién y proteccion de sus nifios, nifias v
adolescentes. Cuando éstos se vean amenazados o vulnerados corresponders

implementar una MPI de forma rapida, respetuosa y organizada.
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ANEXO |

de una infervencion planificada de caracter integral y singular centrada en el sujoto

canstituido por el conjunto de derechos que lo caracterizan como tal.

Las MPI tienen un inicio, dado por la existencia de derechos lesionados,
vulnerados o amenazados, un plan de accion en pos de su restitucion ¥ un cese, al

momento en que dichos derechos hayan sido restituidos, o en su €aso, sea

necesaria la adopcitn de una MPE,

Para lograr su objetivo, las MPI deberdn sostenerse en una red de actores y

acciones que propicien:

° La participacién del NNyA y Ia Famnilia en el conjunto del proceso.
. La priorizacion del fortalecimiento del #mbito familiar.

. El desarrolio de un plan de trabajo o accién que debe formalizarse a través

de un acto administrativo.

. El seguimiento de las secuencias del plan o accidn, a través de metas para la
restitucion de derechos que contemple un esquema de injcio-desarrollo y clerre,

determinando plazos.

° La identificacién de los diferentes actores para Hevar las MPI adelante, su
rol y competencias del organismo de aplicacién y de los diferentes actores del

sistema de profeceion integral,
1} Prineipio de corresponsabilidad.

En la adopcitn de las MPI deberdn identificarse fos derechos vulnerados o
amenazados a proteger o restituir. En este sentide, ademds, su aplicacién deberi
incluir una perspectiva integral, pues mds alld de la situacion que atraviesa el
NNyA es necesario que prevalezca una mirada gue permita Ja evaluacitn de todos
los derechos del NNyA v su grupo familiar interpretados de forma conjunta.

Perspectiva integral y de género,

2} Procedimiento para adopcidn de una MPI

1. Identificacién clara del erigen de la demanda: Las MPI se indcian ante Ta
amenaza o vulneracién de uno o més derechos que requieren ser claramente
identificados, al igual que los actores u organismos que lo informan, y su

participacion.

¥
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Los actores principales y necesarios: el NNyA y su familia,
Equipos y/ 0 profesionales que coordinan el plan de accion,

Actores y organismos de la corumidad, gubernamentales v no
gubernamentales, que intervienen por su corresponsabilidad y segtn los
derechos vulnerados: salud, seguridad social, edwucacion, recreacion,
deporte, entre otros; todos ellos intervendrén de acuerdo a su propis

comipetencia.

Las primeras acciones (entrevistas o visitas para Jas aproximaciones diagnésticas ~
de congulta- de articulacion, ete.) indcian ¢l proceso de restitucion de derechos y

' brindan elementos para el disefio del plan de aceion,

3) Este plan de accién deberd quedar elaborado en un plazo no mayor a las

72 horas.

U plan de accidn es un Hpo de plan que prioriza las iniciativas inds irportanies para
cwmpliv con cierios objetivos y nietas, debe conformarse de cara a lograr aleazar los
objetivos o fines establecidos: estmiegias 4 seguir, programas gue se pueden entplear,
acciones inmedintas, recursos mecesarios, fecha de inicio y finalizacidn de aguellas Y

tarmtbien quien se encargnrd de ejercer como respousuble,

—

En lo que respecta a los plazos se distinguen:

@ Inmediato - urgente: hasta 48 horas,

I
Epting
ME0 Hiltann

e Corto: hasta 6 meses

o Mediano: de 6 a 12 meses

FESTERIQ {Eé Ditany

e Largo: de 12 a 24 meses .

4} Seguimiento del plan de accién:

El acompafiamiento y revision del plan de accion recaera en el organismo de
aplicacién mientras se encuentre vigente la MPL  El seguimiento inclufrd lag
acciones que estdn llevando adelante los distintos actores (organismos u
organizaciones de la comunidad) que corresponda intervenir. Este seguimiento
permite acompafiar tanto los avances comae las posibles dificultades en el proceso
de restitucion de derechos, de modo tal de introducir los cambios necesarios que
propicien alcanzar la sutonomia y participacién en el ambite comunitario de los

NNVA y sus familias.

/ " CLAUDIA GARITANO
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Tener presente que las

Organismo lo considere en basea la evolucién y resultado y su evaluacion,

5) Cierre de la MPI

Toda MPI debe tener un cierre, Dado que se trata de un proceso intervencion
abierto. para la restitucion de derechos de NMNyA, es necesario establecer que su
conclusién cuando ta] objetivo se ha cumplido, Si ello no fuera posible porque no
se alcanzaron las metas del plan de accién, y habiendo agotado las instancias de

proteceion en el marco familiar, resultars necesario solicitar la toma de tna MPE,

Consideradas como parte de procesos significativos en la vida de los NNyA v sus
familias, todas lag intervenciones previstas inicialmente en ol plan de acci6n, sus
sucesivas modificaciones o sus dificultades en caso de gue las hubiere, deberdn a}
igual que el cierre de la MP), quedar debidamente registradas en los registros
inicos nominales (RUN)

ILJ} Procedimdento para la intervencién de los Servicios de Proteccion de

Derechos (S.P.13.) en situaciones de medidas excepcionales

La medida excepcional {(MPE) es aquella que dicta el organismo
administrativo de proteccion de derechos competente, disponienclo la separacion
del NNyA de su medio familiar primario o nuclear, y que implica que el NNyA
permanezca de manera transitoria con su familia ampliada, o bien en un
dispositivo de cuidado de modalidad residencial (Hogares) o familiat (Programas

de Acogimiento), articulo 9° CDN y Art. 39 Ley N° 26.061.

Comeo principio general, debe ser adoptada una vez agotadas las Medidas
Integrales de Proteceién de Derechos, excepto cuando medien circunstancias

graves que amenacen o causen perjuicio a la salud biopsicosccial del NNyA.

Las MPE deben ser adoptadas mediante un acto adminisirativo v debe

quedar manifiesta la necesidad, excepcionalidad y temporalidad, requiriendose el

correspondiente control de legalidad del smbito judicial,

™ 1) Adopcion de la MPE
/) ¥ La resolucién administrativa en la cual queda plasmada la toma de la MPE,
¢ / requiere consignar los siguientes ftems: lugar v fecha en que se procedi¢ 2 su
dictada, nombre y apellido de la NNA, el motive v la fundamentacion por el cual
; se arribéd a la misma, datos del equipo intervindente, vy debe ser firmada por la
{( ! autoridad, con competencia suficiente para ejecutar dicho acto. Es importante gue

—

YUDIA GARITANO
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quede consignado e} brabajo pericredlizado antes de g aplicacién de la misma, o

de lo contrario dar acabada cuenta de la gravedad y el riesgo que corre el NN yA.

Se deberd informar al NNA ¥ su grupo familiar las causas que dan lugar 4 la
medida, preservando la convivencia de grupos fraternos, garantizando la

vinculacion del NNA con su familia, salvo evaluacién contraria del Organisino,

En este acto, se informars a la familia que tiene derecho a un patrocinio letrado y al
NNyAaun abogado/a del nifio/a.

2) Control de Legalidad

. El Organo Administrativo local de proteccion de derechos deberd informar al
Juzgado de Familia sobre lo actuado dentro del plazo legal establecido que en la
Ley Nacional N° 26.061 es de 24 horas, para el efectivo control de legalidad
previsto en los arts, 9° de la CDN y articulo 40° de la Ley Nacional N® 26.061.

Alif el /1a jucza se expedira sobre Ia legalidad de la MPE, pudiendo convalidarla,

modificarla ¢ no.

Este control de legalidad se prevé a fin de evitar arbitrariedades dei organismo de
aplicacion y garantizar el respeto por los derechos de los NNyA v el debido

proceso administrativojudicial,

3) Proyecto de restitucion de derechos {PER).

ggg El Organismo Administrativo aplicard la mecida excepelonal disponiendo su

i E g alojamiento en un dmbito distinto del tamiliar de origen, priorizando dmbiios
mau

\ ] 7 familiares ampliados o comunitarios alternativos de comprobada referencia

Ura, An

. Citeclom G

afectiva, 0 en un dispositivo institucional de cuidado de modalidad familiar o

residencial.

Se debera considerar especialmente que el dispositivo altermative no esté
alefado de su centro de vida, con el fin de favorecer la revineulacién familiar y
respeto a su cultura, la vinculacion con sus pares o el sostenimiento de sus
actividades. De legar a evaluarse la inconveniencia de esta premisa, la misma
deberd ser fundamentada en el interés superior del NNA, dejando registro

fehaciente de 1o actuacdo.

El equipo téenico interviniente disefiard un proyecto de restitucién de derechos,
que contemple el gjercicio de sus derechos a la convivencia familiar, gl acceso a la

salud, educacién, cultura, entre atros, que reguerird ser evaluado ¥ supervisado

Rk AT . GLAUDIA GARITANG
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plimiento en tiempo y forma, teniendo
siempre presente el cardcter excepeional y transitorio de la medida.

Una vez alcanzado el objetivo de la restitucién de derechos, se solicitar4 el cese de
la medida y su correspondiente control de legalidad en ambito judicial. El
Organismo de Aplicacion estd facultado para evaluar la pertinencia de Ia

contimiidad de su intervencion en el marco de MPL

4) Elplazo en las MPE

La MPE es tempor.al, por lo que debsrén consignarse plazos. De acuerdo a la
reglamentacion de la ley 26061 y al CCyC de la Nacién, el plazo de la MPE debe
tener una duracién de noventa (90) dfas y debera quedar claramente consignado al
adoptarse la medida excepcional. En aquellos casos en que persistan las causas que
clieron origen a la medida excepcional y se resolviere prorrogarla, deberd fijarse un
nuevo plazo de duracion, mediante acto fundedo, el gue debera ser notificado a

todas las partes y al juzgado correspondiente para su control de legalidad.

Los Qrganismos Administrativos de Proteccion de Derechos deberan planificar las

acciones considerando ¢l factor tiempo como parte prioritaria del Proyecto de

objetivos y de [as acciones que surjan del mismo, Dichas prorrogas deberdn estar

fundamentadas, ya que el tiempo s un principio ordenatorio para que el trabajo

Legales
w

¥

/ Restitucion de Derechos, debienda realizarse las prérrogas en funcion de los
1
i
!

de los equipos técnicos se subordine a los requerimientos de la restifucior de
derechos del NNyA,

o fetes
EDEFR0g

La prorroga de la Medida no necesariamente debe legar a otrog 90 dias. Si ésta

CEcia Gl

LE4STERID

fuese necesaria, debe darse por el menor tiempo posible y sus fundazmentos deben

estar expuestos en el Proyecto de Restitucitén de Dereches.

Fueden darse situaciones en las que, para llevar adelante ¢l Proyecto de restitucion
del derecho de reintegro a su familia se necesite extender los plazos establecidos en
las diferentes normativas nacionales y provinciales. En este caso deberd levarse

) adelante la evaluacion de la extension del plazo en interés superior del nifio en ia
g situacién concreta, siguiendo las pautas de la Observacitn General N° 14 (2013).
{

El procedimiento de determinacion del interés superior se deberd lener en cuenta
en el Proyecto de Restfucién de Derechos, con paulas claras para su

fundamentacion y desarrollo, valorando todos los elementos que guarden relacion

DURARDO CLAUDIA GARITANO
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obligatoria, previo a la extensi6n de la MPE mas alld de los plazos previstos en la

normativa vigente, que incluya una estimacién de las posibles repercusiones

{positivas o negativas) para el NNYA concreto en su proyecto,

En este senfido, se deberd explicar c6mo se ha respetado este derecho en Ia
decision, es decir, qué se ha considerado que atendia al interés su perior dei nifio,
en qué criterios se ha basado la decisién y cémo se han ponderado los intereses del
\ nifio frente a otras consideraciones, ast como un desarrolio pormencrizado de las

acciones implementadas para la restitucion de los derechos de manera integral,

¢ 'y Aun cuando en interés superior del nifie, la MPE se extienda més all4 de los 180

\ : dias, debe preverse un nuevo plazo por el menor tiempo posible, acreditando que
" acciones se desarrollaran en el marco del plan estratégico de restitucién. No tencr

" este plazo en miras al momento de adoptarse la medida o su prorroga v aplicar los
FECUrSOS necesarios para su cumpl.‘imiento,\ por accidn u omision, implica un acto
contrario a los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes y a la
obligacién de actuar en Hempo opartuno, para garantizar la efectividad de esos

derechos.

Ante esta situacion, para efectivizar la restitucidén a su familia o ambito familiar
ampliade o comunitario, siempre prevalecerd el derecho convencional a crecer y
desarrollarse con su familia de origen (articulos 5°, 7°, 9° y 18° CDN), siendo el
Organistno de aplicacion quien tiene responsabilidad de acompafiar al NNA enla

restitucion de sus derechos,
5} Cese de las mecidas excepcionales

Bl cese de las medidas puede ocurrir por:

- Retorno a familia de origen por cesar las condiciones que dieron origen a la
medida a través del proyecto de restitucion de derechos.
- Retorno a familia ampliada que ejerzan el cuidadoe (Guarda)

- Adopcitn
- Proyecto de Autonomia (PAE).

Una vez determinado el cese, deberd realizarse la presentacién correspondiente
para su control de legalidad, o determinacion de la situacion de adoptabilidad

(mediante dictamen que debe realiza el Organismo conforme el CCyC), o

CLEAUDIA GARITANG
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promover procesos de guadda O et (en los términos del Codigo Civil y
Comercial) en dmbito judicial.

El cese de la MPE en el ambito judicial no implica el cese en ¢l ambito
administrativo, en todo caso sera el SPD el que evalie la pertinencia o no de Ia

continuidad de su intervencion en el marco de una MPL

IL K} Proyecto de autonomia (PAE).

La Ley Nacional N” 27.364 que crea el PAE sancionada en el afio 2017, tiene como
finalidad garantizar la plena inchusion social v el méximo desarrello personal
comunitario de adolescentes y jévenes sin cuidados parentales de entre 13 y 21
anos de edad, gue transiten Medida de Proteccion Excepcional {en adelante MPE)
y s€ encuentren viviendo en dispositivos de cuidado formal (hogares o familias de

cuidado temporal).

El programa es de ingreso voluntario por parte de adolescentes y jovenes y
dispone de dos tipos de acompafiamiento: un acompatiamiento personal y una
asignacién econdmica, que de manera conjunta contribuyen a la construccién ¥ al
desarrollo de los procesos de;- autonomia de Adolescentes y Jovenes (A/])
estableciendo su ingreso en una primera etapa de acompafiamiento y una segunda
etapa a partir del egreso del dispositivo y hasta los 21 afios, o 25 si acreditan

estudios formales o capacitacion.

Para el desarrollo auténome, el acompafiamiento incluye la asignacion de una

togaes
L0 HUERNG

persona adylta referente que tiene por funcién acumpaiar a cada Adolescente y

Joven sin cuidado parental incluido en el fortalecimiento de su autonomia v en el

2l
1 OF BESARAG

58 desarrollo de Proyectos de Antonomia Personal,

&
‘ La actuacién del Organismo de Proteccion de Derechos es fundamental para el
desarrollo del Programa de Acompafiamiento para el Egreso, por lo que se

propone tener en cuenta;

- La difusién e informacién a cada adolescente mayor de 13 afios alcanzados
por una MFE, que se encuentven en un dispositivo de cuidado formal, la

posibilidad del ingreso voluntario al programa y la seleccion de su

S, s

referente.

e,
S i

- Acompafiar en el procego de construccion del proyecto de autenomia.

AN CLAUDIA GARITANC
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&
g
Lackéferentes del PAE ¥ 8t respectivo proceso

- Realizar la convosadfiEmsa-¢
de admision.

~ Realizar los procesos administratives vinculados a las altas de Gtulares al

programa (nomina, actualizaciones, modificaciones) v referentes

mediante plataforma TAD.
acompafiamiento y evaluacién de titulares

- Generar espacios de encuentro,
¥y referentes.
se concluya, y

- Acompafiar el proceso de capacitacion para que la misma
debe levar adelante el acompafiarniento ¥ supervisién dentro del

desarrollo de Ia funcién del/la referehte.
adas con

- Garantizar que las/os referentes puedan realizar acciones articul
los organismos, programas e instituciones gubernamentales v 1o

gubernamentales para el acceso a derechos de manera integral,

- Designar a cada referente y participar en fa elaboracién de un proyecto de

autonomia del/la adolescente/joven.

58
i 5
;
g g - Controlar el cumplimiento del plan de acompafiamiento personal a
.'F' A
& é elaborar por el referente y en conjunta con cada A/
- Articular con organismos y freas competentes con pfoyectos destinacos a

e

juventudes, de acuerdo con 1la ceganizacion particular de cada

jurisdiccion, promoviendo de esta manera la continuidad en los procesos

de egreso.

DER ELV NOER!
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ANEXO I

PROCEDIMIENTO

IIL. A) RECEPCION DE LA DEMANDA,

La comumicacién, presentacién o denuncia de la situacién de amenaza y/o
vulneracién de los derechos de un nifio/a o adolescentes puede provenir de

particulares, organismos -puiblicos o privados- como de los propios afectados.

Tal comunicacién, presentacion o denuncia puede realizarse por escrito, oficio, a

través de la linea 102, o bien de manera verbal ante el SPD.

1) Consultas y asesoramientos

Puede suceder que organizaciones (gubernamentales o no) como asi también
particulares, se limiten a realizar una mera consulta ¢ asesoramiento ante el
servicio de pm(:ecc-ic‘ni de derechos sobre algtn tema vinculado a la promocian v
respeto de los derechos de 1a infancia y adolescencia, Bn este caso, y siempre que la

solicitud no involucre una situacién de amenaza /o vulneracion de derechos en

los que se requiera la actuacion del propio servicio de proteccion de derechos,

o
& prestado el asesoramiento se dejard constancia de ello y se procederd a su archivo,
S .

3]
I 5 Se deberd brindar informacion y asesoramiento al piiblico, relativo a los planes y
52

programas existentes, tanto de cardcter nacional, provincial o municipal, publico o

privado (sistema deg obrus sociales o prepagas, por tjemplo); en aquellas
situaciones que no revisten gravedad, y por ende, no requieran de un abordaje

- particular y directo por parte del $.7.D.

Se debe tener presente que un asesoramiento clare y adecuado generara que la
4 persona asesorada sea luepo replicadora de esa informacion de calidad que le
} brindé el Organisme, en el ambito de su comunidad.
j
} 2) Apertura del Procedimiento

)

4

o
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ANEXO |

Recibida la comunicacion, pie o denuncia por la cual se da intervencisn

al SP.D. sobre la situacién de amenaza ¥/ 0 vulneracion de derechos, el equipo
téenico procederd a la apertura del procedimiento a los fines de evaluar la
pertinencia v en su caso, adoptar las medidas necesarias para hacer cesar la

amenaza, restitair los derechos que estdn siendo vulnerados ¥/ 0 reparar sus
consecuencias,

E] S.P.D. debe cargar en el sistema RUN cada requerimiento o actuacién que reciba
en forma esponténes o derivada, incluyendo fos datos de la demanda, y 1a carga de
todas las actuaciones, informes, actas y oficios referidos al nifio, nifia y adolescente,

debiendo caratular la intervencién con el nombre del NNoA, en el Repistro

Nominal que tiene cada Organismo.

En cada intervencion se consigna, como minimo: la fecha, los actores
intervinientes, datos personales ¥ de contacto de cada uno de ellos, las cuestiones

abordadas y la accién inmediata a seguir.

Las notas, informes, actas y oficios que se reciban o emitan deberan ser cargados en
el RUN,

3} Comunicacién de la apertura de la intervencion administeativa

La apertura del procedimicnto de proteccion se notificar a los interesados: nifio,
nifia o adolescente, padres, tutores, guardadores o personas bajo cuidado se
encuentre el niﬁo,“:niﬁa o adolescente, ¥ en su caso, al responsable del Area,
dependencia, ¢ instancia a la que se le atribuye fa procedencia de la situacion de

amenaza ¥,/ o vulneracion, ejemnplo: director de la escuela, hospital, ele,

Asimismo, con la comunicacién de Ja apertura del procedimiento se informard a
las personas involucradas que podrén comparecer ante el S.P.D. y efectuar las

alegaciones o aportar datos, informes y documentacién que estimen conveniente.

En todos los casos, tanto la apertura de! procedimiento como la posterior
resolucion sobre la situacion, se comunicara al drea, entidad o a la persona que

' haya comunicado y/ o presentada la situacién.
4} Evaluacion de la existencia o no de derechos vulnerados.

Recibida la comunicacion, presentaciéon o denuncia y dispuesta la apertura de las
actuaciones, el equipo téenico del servicio de proteccion de derechos, deberd
evaluar y verificar la existencia de la siluacién de amenaza y/o vilneracion de

derechos que se puso en conocimiente, pudiendo a tales efectos, disponer de todas

Py i R e , A GARITANG
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Inforrnacién, tales como Tequerir informes, realizar citaciones, entrevistas en sede
¥/ o domicilio, etc,

P Tener presente que la injerencia estatal en la vida privada de las familias solo ze
justifica en aquellos casos en que se sospeche o que efectivamente existan derechos
vulnerados y/o lesionados en relacién a los sujetos que originan nuestras
intervenciones; nifios, nifias y adolescentes. Este es el criterio rector, y de alli la

| tmportancia de evaluar cada situacion identificando el o los derechos vulnerados.

) De lo contario, las injerencias son arbitravias,

+0 A\ Verificada la situacién de amenaza ¥/ o vulneracion de los derechos del nifio, la
modalidad de intervencion y tramites a seguir por el 5.P.D, puedé'ser de muy
diversa indole. Siendo tan distmiles 1a causa-fuente de la amenaza ¥/ o vulneracion

de derechos, ello se traslada a la amplitud de tipos de actuacion que pueden levar
adelante los S.P.D, )

Ya se consigné el cuadro orientativo y'.a ello se suma una distincién tambien
orientativa en base a tres posibles ejes de abordaje y pasos a seguir segtn que la
situacién gue origina la amenaza y/o vulneracion de derechos provenga del
Estado, la comunidad o los particulaves, o bien, por parte de los padves o

responsables de la etianza del nifio o adolescente,

4.1) Situncidn de amennza yfo vulneracion proveniente del Estado: articiilncidn,

corresponsabilidad yfo armado de red con otres aclores institucionales

& Cuando del examen de Ja presentacisn y/o docurnentacion de fa sifuacion de

posible amenaza y/ o vulneracion de derechos se desprendan elementos de

ot T ST T
RSLLO HIBANG

los que sutja que tal situacion se corresponde con la ausencia u omisicn de

2t enerz] & Azunlos Lagiles
AIEJSTEP;ODS

cobertura de las politicas pablicas universales o de acceso masivo que &l

Estado debe garantizar para la satisfaccidn del/ los derechos del nifio a Ja

o

educacitn, salud, y al conjunto de los derechos sociales, econémicos y
culturales; stermpre y cuande ello no se corresponda con una accion u omision
en ¢l ejercicio de tales derechos por parte del nifio o sus responsables legales
del nifio; ef equipo técnico debera adoptar todas las medidas necesarias a Jos

fines de hacer cesar la amenaza ¥/ o la vulneracion en su caso.

i A tales efectos, y segin el caso, se deberd instar mediante la respectiva
ii intimacién a Jas dreas y auwtorldades competentes y- responsables de la
situacién, o bien, realizar acciones de articulacién y/ o corresponsabilidad

: [4 con ellas,

T

PANDO [UDIA GARITANG
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e proceder st la situacion de amenaza o
vitlneracion se otigina en una accion por parte del Estado, que impide u
obstaculiza el gjercicio del/ los referidos derechos sociales, econémicos y
culturales.

i BEn caso de considerarse pertinente, el equipo téenico podrs realizar una
evaluacion integral  sobre la situacion del niffo, nifia o adolescente, y los
responsables de su camidado y crianza, como de Ia autoridad o drea
responsable a los fines de constatar las manifestaciones v efectuar el
correspondiente informe  téenico-profesional respecte de la  situacién
planteada.

by 4.2)  Situacion de amenaza yfo vulneracion proveniente de ln comunidad o particulares

it Cuando del examen de la presentacion ¥/ o documentacién de la situacién de
posible amenaza v/ o vulneracion de derechos se desprendan elementos de
los que surja que tal situacion se corresponde con una accién u ornisién por
parte de la comunidad y/o de particulares, el equipo téenico debera adoptar
todas las medidas necesarias a log fines de haeer cesar la amenaza y/ ola
vulneracion en su caso.

i A tales efectos, y segin el caso, deberd instarse medianyc la correspondiente
inthmacion a la organizacion de la comunidad o al particular responsable, el

cese de la accion (deber de abstencion), o bien que éstos lleven adelante la o

amenazado y/o vulnerado (deber de actuacion).

Legatey
Hrao

]
( las actividades pertinentes para garantizar e goce ¥ ejercicio del derecho
\ & Para ello, podrd convocarse a todos los involucrados en la situacin a una
i

instancia de mediacion gue resuelva el conflicto, 0 de lo contraric, evaluar la

,_.
o Aing
ESARRULIO

posibilidad de interponer la correspondiente accion judicial a los efectos de

RT3 Cenprz) ..;.

que esa organizacién de la comunidad o particular pongan fin a [a situacidn

KHSTERD DE D

de amenaza o repare la situacion de vulneracién de derechos a la que se

- encuentra sometido el nifio o adolescente.

4.3)  Situncidn de amenaza yfo vulneravidn provenignte del propio nifis o ndolescenie

(conductas rutolesivas), o los padres o responsables de su criomza

Si del examen de fa presentacién y/o dacumentacion se desprenden indicios o

,\ elementos que tornen verosimil que el nifio, nifia o adolescentes se encuentra en

} /, una situacion de amenaza, restricci6n o vulneracion a sus derechos, en principio,

‘{ { atribuible 2 una accidn u omisitm por parte de sus padses o responsables de sa

“J{ ~ / crianza © del propio nifio, el equipo técnico realizard una evaluacién sobre la
T

EIRRLE P URANDO CLAUDIA GARITANG
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ANEXO |

fffrobar la amenaze y/o vulneracion de

derechos segun las pautas de evaluacién guc se describen a continuacion;

Durante el proceso de evaluacién deberan respetarse ciertos “Derechos” que

titularizan Ios involuerados como ser-

-Derecha del nifio a ser escuchado ¥ & tener en cuenta su opinion, debiendo ello ser

documentado (acta) & incorporado al informe de propuesta,

~Derechos de los padres, tutores o guardadores del nifio a ser escuchados,
debiendo eflo quedar documentado en el informe de Ia propugsta mediante la
correspondiente acta de comparecencia; quienes pedrin ir acompafados de un

abogado y/o personz de su confianza.

-Completar la evaluacién de la situacion con informes sociales, médicos,
psicolégicos, pedagégicos u otros que se consideren relevantes para tener cabal
conocimiento sobre la situacién de amenaza y/o vulneracion de derechos del nifio

en cuestitn,

-Comunicar a los padres, tutores, g—uardad;:)res v al nifio sobre el resultado de la/s
evaluacién/es (devolucién técnica). Esta comunicacidn deberd quedar
documentada en el legajo de intervencién a través de la respectiva acta de
diligencia de’ comparecencia incorporada al informe de propuesta que realice el

equipo técnico.

En los casos en que algunos de estos principios no hayan podido ser observados,

deberan fundarse los motivos de tal cmisién, Vsta consideracién ticne coimo

oS
DEGARROLEO HUMAND

objetive promover que el equipo téenico agote las posibilidades de abordaje de la

SENTITERS B

situacion para su cumplimiento, evitando que sed tomado como un mero requisito

formal. De este modo, se pretende evitar situaciones en las que el padre de un nifio

no se-presente porque muestra resistencias/ miedo a la intervencion y frente a ello,
se procede $0lo a dejar constancia de esta situacion sin el debido trabajo v abordaje
de la situacién por parie del equipo, el cual debe posibilitar y promover dicha

presentacién.

4 Asimisme, se deberdn respetar clerios elementos o aspectos de la evaluacion:

objetivos, contenido y estrategia,

&f’ﬂ - 4, 4} Objetivos de tu eoaluacion:
/

CLAUDIA GARITANG
Presidenta
H.C.D. Trevelin - Chubut
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e

filiacion, doc amentacion, nacionalidad,
escolaridad, salud) y su grupo familiar., :

§ Identificacién de la situacién destacandose los derechos amenazados y/o
vulnerados,

§ Identificacion de los factores que pueden haber contribuido a la aparicion de
la situacién de amenaza y/o vulneracién de derechos ¥ los factores que
estidn contribuyendo a sy mantenimiento,

§ Delimitacién de los aspectos que es preciso modificar en la situacién actual
de forma gue se pueda gavantizar el cese de la amenaza y/o la restitucion
de derechos,

§ Destacar los derechos & garantizar y/o satisfacer del nifio, nifta, adolescente
¥ tos de su familia,

§ Observar los recursos actuales del nifio, nifia, adolescente v su familia, asf
come los recursos potenciales o los que podrian adguirirse,

§ Determinar el tipo de intervencion que resulte mas adecuada, los recursos
que se requieren para lograr el cese de la amenaza y/o restitucion de
derechos y e tiempo de duracién de este trabajo.

§ [Establecer el disefio de la estrategia de intervencion a seguirse en la

sitzacion,

4.5)  Aspectos de ln evaluncicn o del estudio

El estudio de Ia situacién supone distintas evaluaciones de diferente indole,
exigiéndose una mirada interdisciplinaria, para lo cual es recomendable que los
profesionales del equipo tengan en cuenta los siguientes aspectos bdsicos que no

pueden estar ausentes,

& Evaluacion de la situacién de amenara y/o vulneracién de derechos:
particnd-c del motivo par el cual Ia situacitn del nifio, nifiz, /o adolescente es
presentada o puesta en conocimiento del SPD, conocer en qué congiste la
amenaza ¥/o vulneracién de derechos y los hechos que lo motivaron. Para

ello, se deberd tener particular atenci6nen quién denuncia/presenta, es decic,

N

Qi de dénde proviene -organisme o persona fisica- y si éste puede ser un recurso
Al para acompaiiar a ¢/ los involucrados en el proceso.

§ Evaluacién familiar, centro de vida y ambito comunitario de pertenencia: se

trata de conocer el contexto en el que el nifio, nifia ¥/o adolescente se ha

g / desarrollado y en el que se estd ubservando la situacidn de amenaza y/o

i vulneracion de derechos. Se recogers y valorara la informacion acerca de: Ias
[ .

%,.

Fadests o
Baoretario Lad
H.C.D. Trevelin
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culturales; evolucion del sisterna farniliar;
modo en gue han afrontado los momentos evolutivos y ‘problemas
experimentados; la dindmica de las relaciones entre los distintos i%ﬁembrm de
la familia; Ia interacci.én entre la familia ¥ la comunidad; las fuentes de apoyo;
¥ cualquier otro aspecto que guarde relacion con la situacion que se esid
atravesando. |
§ Evaluacién del nifio, nifia y/0 adolescente: se pretende conocer las
caracteristicas del nifio, nifia v/ o0 adolescente gue puedan estar interactuando
con la situacién de amenaza ¥/0 vulneracion. de sus derechos y las gue
puedan contribuir al cese y/ o restitucion, como asi también los efectos de 1a
situacién, Se deberan evaluar aspectos tales como: antecedentes significativos
en su historia, desarrollo fisico, cognitive, emocional ¥ social, su interaccitn a
los clistintos contextos de desarrollo (familia, escuela, amigos, entorno
comunitario); y cualquier otro aspecto que guarde relacién con ta situacion
que estd atravesando de acuerdo a lo manifestado por el nifio, nifia y/0
adolescente,
§ Evaluacién sobre las posibles alternativas de intervencién. Uno de los
principales objetivos de fa evaluacion consiste en anticipar que medidas v/o
/ recursos son los que pueden hacer cesar I amenaza y/ o restituir los derechos.
En tal sentido, se evaluaran; las experiencias previas de la familia con los

sistemas de proteccion y/o ayuda como los resultados de ellas; la percepeion

i)

s
=3 .
HAY

de Ia familia de la situacidn, la percepcion y posicion del nifio, nifia /o

tige0s FR)
Aumiost
ARRG: 0

adolescente respecto de la situacion ¥ a las posibles alternativas; condiciones

?
vl
BESY

especiales (familiares, legaies, médicas, educativas, socio-culturales) gue

Dieeiona G

pueden influir en Iz eleccion de Ia medida y/o recurso. En este aspecto, es

LANISTERRD gF

importante tener en cuenta el punte de comunion entre los recursos que se
consideran necesarios para reparar la situacién de amenaza v/ e vulneracion
de derechos y aquellas recursos familiares, comunitarios o de otxa fndole con
los que se cuenta para el abordaje integral de la situacion, a los efectos de
 evitar el disefio de una alternativa de intervencion que luego resultare de
diffcil o nula implementacion, pudiendo provocar el fracaso de los objetivos

pretendidos, la (re)victimizacién y el consecuente dispendio de tiempo y

f ! recursos,

CLAUDIA GARITANO
- T Presidenta
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fte constitutiva del convenio Marco y

regula el correcto funcionamiento tvicio de Proteccién de Dezechos de la
Localidad de Trevelin (Cant Axt. 36 y 37 inc. a) Ley [ILN® 21),
La enumeracién dispuesta es consecuencia de promaver ¢l fortalecimiento de espacios
locales en el convencimients de que este es el camino para la asuncién de um
protagonismo real de Ja familia y la comunidad con la coordinacisn del Municipio,
como el dmbito mas apropiado de resolucion de Ia problematica comunitaria de la
nifiez, la adolescencia y la familia; revalorizando el rol fundante de los estados
municipales en el disefio y la implementacian de fas politicas de infancia, ¥y que se
vincula fuertemente con ¢l principio de territorialidad en relacion a las politicas
sociales.

| \_AiRiTTCULO 2: En toda Intervencion que ef Servicio de Proteccitn de Derechos de la

localidad de Trevelin realice, para la proteccién de derechos de los nifics, niffas ¢
adolescenies en su forma de prevencidn, asistencia, promocién, proleccién o
restablecimiento de derechos frente 2 wna amenaza o violacion, deberan observarse,
los siguientes principios rectores:
a) Velar por el respeto de Ja Convencion de los Derechos del Nifio, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, incorporada a Ja Constitucion Nacional por
el articulo 75, inciso 22, y por las disposiciones de la ley 26.061, de Proteccidn Integral
de los Derechos de Ninas, Nifios y Ado-lescentes, y Ley NI N®° 21;

b) Generar las condiciones laborales para una convivencia social fundada en vinculos
de afecto y confianza que se definen como "buen trato”, fundamentat para &l desarrollo
de proyectos de vida por parte de las nuevas generaciones;

c) Promover los espacios ¥ metodologias necesarias al ofecto de ravantizar el derecho
¥ ¥ &

.‘vw—-“"w_'-)

1
e
f : L:»?; a ser ofdos de las nifias, nifios ¥ adolescentes en todos los procesos administrativos y
& Eg judiciales, conforme el principlo de la autonomia progresiva, receptado tanto en s ley
L %% 26061 como en nuestro Codigo Civil y Comercial de la Nacion,
o

Dra. Angeies hitics

HNSTERD

d) Garantizar la perspectiva de género y diversidades, conforme a los marcos

/
e

normativos vigentes.

=

) Promover en su dambito de influencia la conformacion de tramas comunitarias que
favorezcan la integracion social, la solidaridad y el compromiso secial en la proteccion

de la familia, as{ como en el respeto y proteccién de los derechos de los nifios, nifias ¥

\i adolescentes.
"ARTICULO 3: Conforme dispone el Art, 5 del Convenio Marco de creacién del SPD de
A . - . :
: 3 Trevelin, sera el Departamento Ejecutivo Municipal y/o drea sobre quien ¢! delegue, 1
§ /1 responsable municipal de coordinar el debido funcionamiento rite del Servido de
,‘}'j g Proteccidn de Derechos, quien tendrd las siguientes funeiones, las cuales no han de
p/
;jsgi’r‘; interpretarse en forma taxativa:
L
i
. /
AT TE LAUDIA GARITANY
1o belistag Presidenta
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ANEXO |

1° Designar, con la venia d
Servicio Local, pudiendo disp

v/ renuncia,

2® Constituirse como instancia alternativa de resolucién de conflictos relacionados al
personal dependiente del SPD on ocasién de Ia prestacién de sus tareas, procurando
buscar consensos entre las partes, para evitar asf, Ia radicacién de la instancia
disciplinaria, lograndose una solucién mae rdpida de los conflictos, con el
protagonismo de las partes.

De esta forma, con este mecanismo se procurardn soluciones con el menor tiempo
posible, de manera sencilla y con menor gasto.

Asimistno, y con el fin de no desnaturalizar la agllidad del procedimiento, fijase un
plazo méximo de abordaje y propuesta de solucién al conflicto de treinta dias hébiles
administratives contados a partir de fomarse formal ¥ documentado conocinviento del
mismo.

Informado que fuere de esta circunstancia, € representante del Departamento
Bjecutive Municipal y/o sobre la persona sobre la que delegue tales facultades, debers
-dentro del término precedentemente consignado- convocar a las partes a una
audiencia privada, tratindose de identificar allf cudles son los reales intereses de las
partes por sobre las posiciones esgrimidas,

Finalmente, concluida la sesién conjunta se propondra acuerdo para las partes; al cual
podrin adherirse o no. En este Ultimo caso se labrara el informe corresponciente y
serd rexnitido por nota simple ante el Area de Recursos Humanos de la provincia del

Chubut a fin que sigan su rdmite por la via ordinaria pertinente.

3° Actuar en forma originaria en aguellas situaciones que considere de gravedad, v a

instancia de la persona designada como coordinador/a/e.

4° Supervisar el funcionamiento adecuado y conforme a derecho del Servicio Local.

L0 Hvatn

5° Elevar todo informe ¥ actuacion que surge del Art. 13 del Convenio Marea, al

DESH

BESIERD DS

Ministerio.
ARTICULO 4 El Servicio atenderd al ptblico los dias habiles de 7:00 a 13:00 hs,
debiendo todo el personal enrolar su huella digital a fin de garantizar el debido

cumplimiento del horario.

asistencias al drea de personal del Ministerio a los efectos de que ejerza su deber de

Serd responsabilidad de la Municipalidad enviar mensualmente el reporte de
"3 contralor. A tai fin, desde el Area de Recursos Humanos de la Municipalidad se
4 procederd deniro del término de cinco dias habiles adininistrativos de celebrado el
f . - .y
ﬁ 4 ; presente, a enwolar a la totalidad de dependientes al reloj de asistencia de la Oficina de
‘g fl - Personal, sin excepciones,
|

CLAUDIA GARITANO

o Presidenta
o oriy ] H.C.0. Trovel - Chubut

ORﬁE’ﬁRﬁ'ﬂe‘mméﬁ:’24 —~ Dada en la Sala de Sesiones del Honor_ab[e ance_jo
Deliberante de Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xlil Sesion Ordinaria.

Registrada bajo Afta N® 15/24.
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atencién. Serd responsabilidad de la coordinacién organizar el cronograma ¢ informar
a su superior municipal como, igualmente, asegurar la corrects difusion por los
canales instituclonales de comunicacién, a fin de garantizar Ia debida atencién a la
situaclin que impligue una pronta respuesta. A tal efecto, La Municipalidad habilitard
una linea de teléfono de celulas de guardia que debers estar dispordble las veinticuatro
horas delog 363 dias del afio.

Sers respensabilidad def encargade de guardia dar tratamiento integral & todos los
asuntos que fueran sometidos a su tratamiento en ocasion de su prestacién y/o
derivarlo a quien correspondiera intervensidn, de manera tal de poder lograr 1a debida
prestacién de servicios de cada trabajador, En caso de incumplimiento, se instara ante
el Area de Recursos Humanos de la Provineia, lae actuaciones admirdstrativas
pertinentes.

ARTICULO 5: Sersn furiciones especificas de la Coordinacién del Servicio de
Proteccidon de Derechos;

1° Gerantizar el debido cumplimiento de tedo el plexo normativo gue regula el
Sistema de Proteccitn Integral, infommando a la Municipalidad, en casos de
inobservancia ¢ incurnplimiento del mismo, a fin de proceder conforine determina ef

Art. 3% ine, 7 del presente reglamento,
2° Organizor y supervisar, articuladamente con la Mumicipalidad, el trabajo
desplegado por el Pexsonal del Sexvicio de Proteccion de Derechos, especificamnents en -

el deber de confidencialidad que rige en todo el trabajo instituciopal.

3 Blevar de forma jerdrquics cuslquier pedido a su superior municipal que devenga

como consecuencia necesaria del trabajo desplegado por el Servicio.

1
Hialng

4° Organizar y garantizer las guardiss pasivas, Informando mensualmente a la
Munieipalidad personal a cargo de las mismas (conf. Art. 4 del Convenio Marco),
5° Garantizar la carga y utilizacién del sistema RUN (Registro Unico Nominal),

6° Brinday, a pedido de la Municipalidad, informacién situada respecto de, cualquier

ViR PELEM ARG

situacién que pudiera estar acompafiando el Servicio de Proteccién,

ARTICULO 6 Sin perjuicio de las misiones ¥ funciones determinadas por fey; el
Equipo de trabajadores del Servicio de Proteccidn de Derechos deberd:

1° Respetar los lineamientos de trabajo determinados por fa Municipalidad, haciendo
uso de los procedimientos jerdrquicos correspandientes en cada cazo,

2? Garantizar el derecho de los nifios, nifias, y adolescentes a ser escuchados en
cualguier etapa del procedimiento y a que su opinién sea tenida en cuenta al momento

de determinar Ia forma de restablecer o preservar &) derecho violado o amenazado.

FARIO DUEANDO GEAUDIA GARITANO
Sacratario Lpgistadve Presidenta
H.C.D. Treveiin - Chubuot H.6.0. Trevelin - Chubut
ORDENANZA N° 2.400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honorable Concejo
Deliberante de Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xl Sesidn Ordinaria.

Registrada bajo Acta N° 15/24.
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3 adolescentes ¥ la de su familia en el
gresorande y brindando informacion
adecuada y situada, .
4° Garantizar que no se provoquen inferencias arbitrarias en la vida de los nifios,
nifias, adolescentes y sus farmilias,

5% Atender demandas o consulfas realizadas por nifios, rifias, adolescentes y/o
familias, proceder a encauzarlas ¥ hacer el seguimiento que garantice su efectivo
cumplimiento pm: Parte de quienes pueden o deben satisfacerlas,

6° Realizar la denuncia ante sede judiﬁal y/o policial cuando un nifio, nifia o
adolescente fueran victimas de una aceidn o abuso a su integridad fisica o sexual, o de
cualquier ofro delity, para gue la awtoridad judicial interponiga las acciomes
correspondientes conira el auior del delito, en consonancia con ln- obligacién de
denuncia,

7° Garantizar la confidencialidad en el trabajo, como un deber insludible en el actuar
Institucional, a tal efecto La Municipalidad dentro de los cinco dias habiles
administrativos de celebrado of presente-convocars o todos los trabajadores del SPD
de la localidad de Teevelin, sin excepcitn, a gque firmen el Acverdo de
Confidencialidad y Uso de la Informacién que se acompafia como Anexo de este
instrumento.

CLAUDIA GARITANO
Presidenta
!—&a%&?m L%;Sé: éémt H.C.D. Trevelin - Chubut
1.C.0, Travedin - Chubu -
ORDENANZA N° 2400/24 — Dada en la Sala de Sesiones del Honorgrble Ccmce;o
Deliberante de Trevelin, el dia 17 de octubre del afio 2.024, en la Xl Sesidén Ordinaria.

Registrada bajo Acta N° 15/24.
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